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1 Johdanto

Rakenteellista sosiaality6td on kehitetty kansallisesti ja hyvinvointialueilla vuodesta 2023 alkaen ja
kehittdmistyo pdittyy vuoden 2025 lopussa (THL 2025). Tdmin jalkeen monilla hyvinvointialueilla
on episelvdd, millaisilla resursseilla rakenteellista sosiaalityotéd toteutetaan. Kehittdmistyon aikana
on kiynyt selviksi, ettd rakenteellisen sosiaalityon toteutuminen ja vahvistuminen edellyttavét hy-
vinvointialueilla edelleen osaamisen vahvistamista, rakenteellista sosiaality6td koordinoivaa tahoa

seki alueellista ja kansallista yhteistyota.

Rakenteellisen sosiaalityon erikoistumisopintoja on toteutettu jo vuodesta 2016, mutta vield ei ole
taysin selkedd, miten titd asiantuntijuutta hyddynnetddn hyvinvointialueilla. Sosiaalihuollon tietotuo-
tannon ja tiedolla johtamisen kehittymisen seké rakenteellisen sosiaalityon vahvistumisen myota ra-
kenteellisen sosiaalityon asiantuntijuudelle olisi tarvetta hyvinvointialueilla. Tdméan rakenteellisen
sosiaalityon lopputyon tavoitteena on tarkastella, millaisia tydskentelymahdollisuuksia ja tyon sisél-
tdjd hyvinvointialueella voisi olla rakenteellisen sosiaalityon erikoistumisopinnot kdyneille erikois-

sosiaalityOntekijoille.

Kuvaan ensin luvussa 2 tdmén lopputyon 1dhtokohtia ja taustalla olevaa tarvetta. Luvussa 3 tarkaste-
len rakenteellista sosiaalityotd késitteend sekd rakenteellisen sosiaalityon toimintaymparistdd. Peilaan
rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta rakenteellisen sosiaalityon tehtdvd- ja osaamisalueisiin
seka erikoistumiskoulutuksen tuottamaan osaamiseen. Kuvaan myos timénhetkistéd rakenteellisen so-
siaalityon kehittdmistd Suomessa, koska se liittyy olennaisesti tekemééni kehittimisty6hon seka lop-
putyoni kontekstiin. Luvussa 4 kuvaan hyodyntdmaani aineistoa seki sitd, miten olen padtynyt lu-
vussa 5 esittdmiini tuloksiin ja johtopddtoksiin rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuudesta hyvin-
vointialueilla tehtdvéssi tieto-, osallisuus-, oikeudenmukaisuus-, strategia- ja poliittisessa tyossd. Lo-
puksi teen yhteenvetoa ja pohdin rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden merkitystd hyvinvoin-

tialueilla ja sosiaality0ssa.



2 Rakenteellisen sosiaalityon lopputyon ldhtokohtia

Valitsin lopputyoni aiheeksi rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden, koska olen kehittdnyt ra-
kenteellista sosiaality6td Péijat-Hameen hyvinvointialueella vuosina 2023-2025 osana Kestivit ja
vaikuttavat sote-palvelut Péijat-Hémeessd 2022—-2025-hanketta, joka on osa Suomen kestévin kasvun
ohjelmaa (RRP). Kehittimistyo6td on hallinnoitu Paijat-Hdmeen hyvinvointialueen TKI-yksikdssa toi-
mivassa Sosiaalialan osaamiskeskus Versossa. Samanaikaisesti olen opiskellut sosiaalityon erikois-
tumisopintoja rakenteellisen sosiaalityon erikoisalalla. Kehittdmistyon aikana olen perehtynyt tutki-
mustietoon ja tehnyt havaintoja siitd, miten rakenteellisen sosiaalityon toteutuminen edellyttdd vield
osaamisen vahvistamista ja tukea. Asiakastydtéd tekevien ammattilaisten mahdollisuudet toteuttaa ra-
kenteellista sosiaality6td ovat havaintojeni mukaan ajoittain vihdiset ennakoimattoman ja kiireisen
asiakastyon keskelld, ja he tarvitsevat tukea, rohkaisua ja mahdollisuuksia toteuttaakseen rakenteel-

lista sosiaalityota.

Lopputy6ssani analysoin Péijat-Hdmeen hyvinvointialueen Rakenteellisen sosiaalityon kehittiminen
-RRP osaprojektissa tehtyd kehittdmistyotd. Analysoin kehittimistyon toimenpiteitd ja kokemuksia
ja sen avulla tuotan tietoa siitd, millaista asiantuntijuutta ja osaamista rakenteellisen sosiaalityon asi-
antuntija voisi tuoda hyvinvointialueille. Nden térkeénd tarkastella toteutunutta kehittimistyotd ja
nostaa esiin kehittdmistarpeita ja mahdollisuuksia hyvinvointialueiden rakenteellisen sosiaalityon
suunnittelutyon tueksi. Kehittdmistyon reflektointi ja arviointi, omien kokemusten tarkastelu ja nai-
den nikyviksi tekeminen lisddvit tietoa rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden hyddyntdmisen

mahdollisuuksista hyvinvointialueilla (Muurinen 2019, 18-19).

3 Kisitteet ja teoreettinen viitekehys

3.1 Rakenteellinen sosiaality0 ja sen toimintaympéristd

Sosiaalitydssid tyoskennellddn yksiloiden, yhteisojen ja yhteiskunnallisten rakenteiden parissa ratkais-
ten erilaisia sosiaalisia ongelmia ja edistden hyvinvointia yhteiskunnassa. Tavoitteena on vahvistaa
yhteenkuuluvuutta, kunnioittaa moninaisuutta ja edistéé yhteiskunnallista oikeudenmukaisuutta ja ih-
misoikeuksien toteutumista. (Ldhteinen ym. 2017.) Sosiaality6hon kuuluu siis aina myos rakenteel-

linen taso. Rakenteellisen sosiaalityon ndkdkulmasta sosiaalisten ongelmien taustalla ndhdéén olevan
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eriarvoisuutta ja syrjintdd tuottavia ja ylldpitdvid rakenteellisia tekijoitd ja yhteiskunnassa tapahtuvat
muutokset vaikuttavat yksildiden eldméintilanteisiin ja mahdollisuuksiin. (Pohjola 2014; Mullally &

Dupré 2019.)

Rakenteellinen sosiaality on “’yhteiskunnallista tietoon perustuvaa yksilditd ja yhteisojéd valtaistavaa
sekd (hyvinvointi)palvelujarjestelmid ja laajemmin yhteiskuntaa kehittdvdd muutostyotd”. Raken-
teellisen sosiaalityon avulla pyritddn vaikuttamaan yhteiskunnallisiin rakenteisiin, prosesseihin ja il-
midihin. Se on siis muutosty6té, jonka avulla pyritddn edistdmddn yhteiskunnallista oikeudenmukai-
suutta, vahentdméaén eriarvoisuutta sekd tukemaan kansalaisten hyvinvointia hyodyntamalla sosiaali-

tyon ja muiden toimijoiden asiantuntijuutta ja tietoa. (Narhi ym. 2023a, 5-6.)

Sosiaalihuoltolaissa méairitelladn, ettd rakenteellisen sosiaalityon avulla hyvinvointialueilla on huo-
lehdittava sosiaalista hyvinvointia ja sosiaalisia ongelmia koskevan tiedon vilittymisesté ja sosiaali-
huollon asiantuntemuksen hyddyntdmisestd hyvinvoinnin ja terveyden edistimiseksi. Laissa maari-
tellddn, ettd sosiaalihuollon asiakasty6hon pohjautuvaa tietoa tulee tuottaa asiakkaiden tarpeista ja
niiden yhteiskunnallisista yhteyksisti sekd tarpeisiin vastaavien sosiaalipalvelujen ja muun sosiaali-

huollon vaikutuksista. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 7§.)

Rakenteellisen sosiaalityon avulla on lain mukaan tehtdvd my0s tavoitteellisia toimia ja toimenpide-
ehdotuksia sosiaalisten ongelmien ehkéisemiseksi ja korjaamiseksi sekd hyvinvointialueen asukkai-
den asuin- ja toimintaympdristojen kehittimiseksi. Tiedon tuottamisen liséksi rakenteellisen sosiaa-
litydn avulla tuodaan sosiaalihuollon asiantuntemus osaksi hyvinvointialueen muiden toimialojen ja
kunnan suunnittelua seké tehddén yhteistyotd yksityisten palveluntuottajien ja jérjestojen kanssa pai-
kallista sosiaalityotd sekd muuta palvelu- ja tukivalikoimaa kehittden. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014,
7§.) Néiden mééritelmien avulla voidaan havaita, miten laajaa ja moninaista osaamista rakenteellinen

sosiaality0 sosiaalialalla toimivilta edellyttda.

Sosiaalityon ja rakenteellisen sosiaalitydn toimintaympdristond ovat hyvinvointivaltio ja muuttuva
yhteiskunnallinen tilanne. Sosiaalityon ja hyvinvointivaltion suhde on muuttunut viime vuosina uus-
liberalistisen yhteiskuntapolititkan myd6téd. Uusliberalismissa korostetaan yksildiden vastuuta ja talou-
dellista tehokkuutta ja tima on ristiriidassa sosiaalityon arvojen ja tavoitteiden kanssa. (Juhila 2006.)
Yhteiskunnassa tapahtuneella muutoksella on vaikutuksia sosiaalihuollon palvelujirjestelméén ja se
nékyy etuuksien ja palvelujen heikkenemisend erityisesti sosiaalityon asiakkaiden kohdalla. Sosiaa-

litydssd on jo pitkddn ollut paine keskittyd yksilotyohon, vaikka rakenteellinen sosiaalityd olisi



uusliberalistisen ajattelun vahvistumisen, eriarvoisuuden lisdédntymisen ja universaalin hyvinvointi-

valtion murenemisen mydté entistd tirkedmpdd. (Narhi ym. 2023a, 10.)

Sosiaalihuollon palvelujen jérjestiminen siirtyi hyvinvointialueiden vastuulle vuoden 2023 alussa.
Hyvinvointialueiden tehtdvani on jérjestdd alueellaan sosiaali- ja terveyspalvelut ja edistdd sosiaali-
huollon ja terveydenhuollon integraatiota. Sosiaalihuoltolaissa miiritelldén, ettd hyvinvointialueen
ja kuntien on yhteistydssd my0s seurattava ja edistettiva lasten ja nuorten seka erityisté tukea tarvit-
sevien henkildiden hyvinvointia. Viranomaisten on viélitettava tietoa asiakkaiden kohtaamista sosiaa-
lisista ongelmista sekd annettava asiantuntija-apua muille viranomaisille, hyvinvointialueen asuk-
kaille ja hyvinvointialueella toimiville yhteisoille. Palveluja annettaessa ja niitd kehitettdessa on kiin-
nitettdva erityistd huomiota erityisté tukea tarvitsevien henkildiden tarpeisiin ja toivomuksiin. (Sosi-
aalihuoltolaki 1301/2014, 8-9§.) My0s lakisddteinen rakenteellinen sosiaality® paikantuu niille hy-
vinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelujen, kuntien peruspalvelujen ja yhteiskunnallisen toimin-

nan yhdyspinnoille (Nérhi ym. 2023a, 10-11).

Hyvinvointialueen on jérjestdmislain mukaan seurattava muun muassa alueen asukkaiden elinoloja,
hyvinvointia ja terveyttd sekd nithin vaikuttavia tekijoitd (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jérjesta-
misestd 612/2021, 7§). Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen my6ta tiedon tarve on lisddntynyt
entisestddn. Palvelut halutaan tuottaa vaikuttavasti ja kustannustehokkaasti ja timéin vuoksi on saa-
tava monipuolista tietoa siitd, miten vaikuttavia eri palvelut ovat. (Kivipelto 2024.) Yhteiskunnalliset
paitokset, johtaminen ja palvelujen kehittdminen pyritdén perustamaan yhd enemmén systemaatti-
sesti kerattyyn tietoon (Laihonen & Saranto 2021). Rakenteellinen sosiaalityd on tdssd ajassa hyvin
ajankohtainen monesta eri ndkokulmasta katsottuna ja sen toteutumista on tirkedd vahvistaa. Raken-
teellista sosiaality6td on vahvistettu tutkimuksen avulla (MoRa-tutkimushanke 2021-2022, ORAS-
tutkimushanke 2024-2026, PURJO-tutkimushanke 2023-2025) seké kehittdmailld sitd parhaillaan
kansallisesti ja hyvinvointialueilla. Namé osaltaan vahvistavat rakenteellisen sosiaalityon toteutu-
mista, mutta hyvinvointialueille tarvitaan myds pysyvampid rakenteita ja toimijoita sen toteutumista

varmistamaan.



3.2 Rakenteellisen sosiaalityon kehittiminen

Rakenteellista sosiaality6té kehitetddn seki kansallisesti, ettd kaikilla hyvinvointialueilla. Tavoitteena
on muun muassa vahvistaa rakenteellisen sosiaalityon tiedon tuottamista ja hyddyntdmistd esimer-
kiksi johtamisessa, kehittdmisessé ja yhteiskunnallisen eriarvoisuuden vihentdmisessé. (Koskinen &
Hakola 2025.) Rakenteellista sosiaality6td on toteutettu Suomessa hyvin vaihtelevasti ja se on toteu-
tunut hajanaisesti myds Péijat-Hdmeessd. Ennen kehittdmisté eri tahoilla on tuotettu laadukasta tietoa,
mutta haasteena on ollut, ettei rakenteellisesta sosiaalitydsti ole ollut kokonaiskuvaa, tietoa ei ole
tuotettu riittdvin monipuolisesti eikd hyodynnetty systemaattisesti. Toimintaa ei mydskdén ole koor-

dinoitu.

Rakenteellisen sosiaalityon vaihteleva toteutuminen on vaikeuttanut kansallista kehittamista seké tie-
don tuottamista ja systemaattista hyodyntdmistd. Sosiaalihuollon kehittdmisohjelman tavoitteena oli-
kin vahvistaa kansallisesti jaettua ymmarrysti rakenteellisesta sosiaalityostd sekd edistdé rakenteelli-
sessa sosiaalitydssd muodostetun tiedon hyodyntédmisté ja vaikuttavuutta. Paijat-Hameessi toteutet-
tava RRP-osaprojekti liittyy kansalliseen rakenteellisen sosiaalityon kehittdmiseen tietotuotannon pi-
lotoinnin ja kansallisesti kehitetyn rakenteellisen sosiaalitydn toteutussuunnitelman mallipohjan

osalta. (Rakenteellisen sosiaalityon kehittdminen Paijat-Hameessd 2025.)

Péijat-Hameessé osaprojektin tavoitteena on, ettd
1) Pajjat-Hameen hyvinvointialueelle on laadittu rakenteellisen sosiaalityon toteutussuunnitelma
2) Sote-ammattilaisten rakenteellisen sosiaalityon osaamista on vahvistettu

3) Rakenteellinen sosiaalityd on juurrutettu osaksi alueen tiedontuotantoa

Tein asiantuntijana kehittimistyotd Pajjat-Hameen RRP-osaprojektissa ja sen lisdksi Sosiaalialan
osaamiskeskus Verson ja hyvinvointialueen TKI-yksikon kehittdmispééllikko on osallistunut kehit-
tamisty6hon. Osaprojektin aikana on mahdollistettu myds sosiaalipalvelujen henkildston, esihenki-
16iden ja johdon osallisuus kehittdmisessd eri keinoin. Hyvinvointialueella on kehitetty samanaikai-
sesti monia rakenteelliseen sosiaalityohon ldheisesti liittyvid kokonaisuuksia, kuten muun muassa
laadukasta kirjaamista, asukas- ja asiakasosallisuutta osana Osallisuusohjelmaa, etsivdé- ja yhtei-
sOsosiaalityotd, osallisuusindikaattorin kdyttod palvelujen arvioinnissa sekd Sosiaalihuollon suositus-
ten laatimisen mahdollisuuksia. Eri kehittimishankkeiden vélistd yhteistyotd on tehty laajasti koko

osaprojektin ajan.
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Rakenteellisen sosiaalityon kansallinen toteutussuunnitelmapohja on laadittu Terveyden ja hyvin-
voinnin laitoksen rakenteellisen sosiaalityon raportoinnin kehittdminen -hankkeessa vuonna 2024 yh-
teisty0ssd hyvinvointialueiden, sosiaalialan osaamiskeskusten ja korkeakoulujen edustajien yhteis-
tyossd (THL 2025). Hyvinvointialueille laadittujen toteutussuunnitelmien avulla on tarkoitus tehda
rakenteellinen sosiaality6 sdédnnolliseksi, systemaattiseksi ja ndkyvdmmaksi osaksi sosiaality6td seka
vahvistaa rakenteellisen sosiaalityon toteutumista. Hyvinvointialueet ovat laatineet toteutussuunni-

telmia osana RRP-hankekokonaisuutta.

3.3 Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuus

Asiantuntijuudella tarkoitetaan tiettyyn asiaan tai tehtdvdalueeseen liittyvai osaamista seké toiminta-
tapaa, joka syntyy teoria-, itsesédétely- ja kokemustiedon vuorovaikutuksessa (Paloniemi, Rasku-Put-
tonen & Tynjdld 2010, 15). Teoriatiedon ja kokemuksen yhdistyessé asiantuntijalle kehittyy verkos-
tomainen ja kokemuksen myotd edelleen tiivistyva tietdmysrakenne (Palonen & Gruber 2019, 50).
Asiantuntijuuden kehittymisessd merkityksellistd on myos sosiaalisesti jaettu osaaminen, eli asian-
tuntijuus ilmenee ja kehittyy sosiaalisessa ymparistosséd, verkostoissa ja yhteisty0ossd. Keskindinen
tiedon vaihtaminen kehittda yhteisollistd osaamista ja asiantuntijuutta seki auttaa ideoimaan ja kehit-
tdmiin uusia toimintamalleja. Tiedon luomisen ndkdkulmasta asiantuntijuus on yhteisollisen tiedon
luomista ja pyrkimystd uudenlaisten kiyténtdjen tuottamiseen. Asiantuntija korostaa erilaisten tiedon
muotojen, esimerkiksi hiljaisen tiedon ja kdytdnnollisen tiedon, merkitysta faktatiedon ja kasitteelli-
sen tiedon rinnalla (Paloniemi ym. 2010, 18—-19, 24.) Asiantuntijaty on luonteeltaan siis kollektii-

vista ja uutta luovaa (Tynjdld 2010, 85).

Kehittdmistyon kokemukseni perusteella rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuus rakentuu juuri
edelld kuvatulla tavalla. Teoreettinen osaaminen kehittyy opintojen ja tutkimusta hyddyntévin kehit-
tamisen myotd, kokemus vahvistuu kdytdnnon tyotd ja yhteistyotéd tehdessd ja kehittdessd, ja kollek-
titvinen rakenteellisen sosiaalitydon osaaminen vahvistuu yhteistydssd sosiaalityon ammattilaisten
kanssa. Kaiken pohjana on sosiaalityon osaaminen sekéd kokemus sosiaalityon asiakastyOstd. Kuvaan
seuraavaksi sosiaalityon ja rakenteellisen sosiaalitydn osaamista, koska niistd rakentuu myds raken-

teellisen sosiaalityon asiantuntijan tyon perusta.

Sosiaality6téd tehdddn yksilotyond vaikeissa eldméntilanteissa olevien asiakkaiden kanssa seki raken-
teellisena, yhteiskunnallisena vaikuttamis- ja muutostyoni asiakkaiden aseman ja elinolojen kohen-

tamiseksi ja eriarvoisuutta ja syrjintdd tuottavien ja ylldpitdvien rakenteiden purkamiseksi.
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Sosiaalitydn osaamisalueita ovat yhteiskunnallinen osaaminen, eettinen osaaminen, tutkimusosaami-
nen, oikeudellinen osaaminen, tydmenetelméosaaminen, palvelujirjestelméosaaminen, kehittdmis-
osaaminen ja rakenteellisen sosiaalityon osaaminen. (L&hteinen ym. 2017.) Rakenteellisen sosiaali-
tyon avulla on mahdollista tunnistaa ja analysoida sosiaalisten ongelmien rakenteellisia syitd seké
pyrkid vaikuttamaan niihin. (Sosnet 2025.) Kun lainsdddinto ja sosiaalialan tehtdvarakenteet uudis-
tuvat, rakenteellisen sosiaalityon tydorientaation merkitys korostuu (Kairala, Léhteinen & Tiitinen

2012, 41).

Rakenteellisen sosiaalityon osaamista ja asiantuntijuutta on tarve vahvistaa sosiaalitydssd. Sosiaali-
tyon toimintaympéristd ja siind tapahtuvat muutokset vaikuttavat sosiaalityon osaamistarpeisiin. Esi-
merkiksi globalisoituminen, digitalisaatio, videston ikddntyminen ja maahanmuuton kasvu vaikuttavat
ihmisten arkeen ja tuottavat uudenlaisia tarpeita, riskejd ja ongelmatilanteita seké kasvavaa eriarvoi-
suutta. Julkisen vallan ja kuntasektorin roolin muutokset, sosiaali- ja terveydenhuollon palveluraken-
teen muutokset, palveluiden vaikuttavuuden vaateet, taloudellinen niukkuus ja teknologian kehitys
vaikuttavat sosiaalityohon edellyttavit kykya vastata uudenlaisiin tilanteisiin ja tarpeisiin. Rakenteel-
lisen sosiaalityon osaamista ja asiantuntijuutta vahvistamalla on mahdollista vastata ndihin muutok-
siin entistd paremmin. Tiedon tuottaminen ihmisten tilanteisiin vaikuttavista rakenteellisista teki-
joistd, kehittdmis- ja ratkaisuehdotusten tekeminen, ymmarrys poliittisen jirjestelméin toimintata-
voista ja nithin vaikuttamisesta sekd osallistuminen julkiseen keskusteluun sosiaalitydsté, sen toimin-
tamahdollisuuksista sekd asiakkaiden asemasta yhteiskunnassa ovat osa rakenteellisen sosiaalityon

osaamista ja asiantuntemusta. (Ldhteinen ym. 2017.)

Taulukko 1. Rakenteellisen sosiaalityon osaamisen osa-alueita
(mukaillen Kairala ym. 2012, 46; Kemppainen 2006, 236)

Yhteiskunnallinen osaaminen Sosiaalityon metodinen osaaminen
Resurssiosaaminen Muutososaaminen
Vuorovaikutusosaaminen Innovaatio-osaaminen
Arvo-osaaminen Tutkimuksellinen osaaminen

Rakenteellisen sosiaalityon osaamista tulisi vahvistaa monella tasolla. Opintoja on vaihtelevasti eri
yliopistojen opetussuunnitelmissa, mutta useimmissa sosiaalityon opintosisilldissd on kuitenkin ha-
vaittavissa rakenteellisen sosiaalityon ominaispiirteitd (Hirvonen ym. 2022, 67—68). Taulukossa 1 on

kuvattuna rakenteellisen sosiaalitydn osaamisen osa-alueita, joita télld hetkelld on siséllytettyni
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sosiaalityon opintoihin. Rakenteellista sosiaalityotd on mahdollista opiskella erikoistumisopinnoissa
Jyviskylin yliopistossa, mutta timén erityisosaamisen hyddyntdmisestd hyvinvointialueilla ei ole sel-
kedd kuvaa. Taulukossa 2 on rakenteellisen sosiaalitydn erikoistumisopintojen opintosisiltd, joista

rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan osaaminen koostuu.

Rakenteellisen sosiaalityon opetusta tulisi edelleen vahvistaa osana korkeakouluopetusta seki yli-
opistoissa, ettd ammattikorkeakouluissa. Osaamista tulisi kehittdd my0s rakenteellisen sosiaalityon
tutkimusta vahvistamalla. (Kivipelto 2021, 25.) Piirainen (2022, 38) tuo esiin, ettd rakenteellisen so-
siaalityon osaamisen kehittdmiseksi tulisi kehittdé valtion keskushallinnon, oppilaitosten ja sosiaali-

tyon yhteistyota.

Taulukko 2. Rakenteellisen sosiaalitydn erikoisalaopintojen opintosisdltdjd 2024-2026 (Sosnet
2025.)

Rakenteellisen sosiaalityon perinne ja asiantuntijuus | Hyvinvointipolitiikka ja strategiatyd

Yhteiskunnallinen konteksti ja muuttuva toimin- | Toimintaymparistdjen ja palvelujen kehittiminen
taympéristo
Valtaistuminen ja osallisuustyo Arviointi- ja vaikuttavuustutkimus

Tiedontuotanto ja sosiaalinen raportointi vaikuttami- | Tutkimus- ja kehittimismenetelmat
sen vélineend
Julkisuusty® ja viestintd Tekstien kriittinen lukutaito ja tulkinta

IThmisoikeudet ja oikeudenmukaisuustyo Tieteellinen raportointi ja asiantuntijakirjoittaminen

Y114 olevissa taulukoissa on kuvattu rakenteellisen sosiaalityon osaamisalueita. Rakenteellisen sosi-
aalityOn asiantuntijuus rakentuu siis monenlaisen osaamisen ja tiedon pohjalta. Asiantuntijaksi kehi-
tytdén ja asiantuntijatyolle ominaista ovat esimerkiksi jatkuva oppiminen, tiedon omaksuminen, osal-
listuminen, tiedon luominen ja oman asiantuntijuuden kehittiminen tydssi. (Edumap 2025.) Asian-
tuntijuuden osa-alueita ovat tutkimuksen mukaan tieto, osaaminen, taidot, opettaminen, itsensd joh-
taminen, oppiminen, verkostoissa toimiminen, innovointi, ongelmanratkaisu ja kokonaiskuvan ym-
mértdminen (Heilman 2022, 285). Rakenteellisen sosiaalityon kehittdmistyossé téllainen asiantunti-
juuden kehittyminen ja toteuttaminen on mielestini ollut mahdollista ja ty0 on siséltdnyt ylld kuvat-

tuja elementtejd ja osa-alueita.
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3.4 Aihepiiriin liittyvd aiempi tutkimus

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden hyodyntdmisestd hyvinvointialueilla ei ole tutkimustie-
toa, mutta rakenteellisen sosiaalitydn osaamista sosiaalitydssd on tutkittu eri ndkdkulmista. Kairala
ym. (2012) ovat tarkastelleet rakenteellisen sosiaalityon opetusta yliopistojen kiytédntoyhteydessa ja
analysoineet kédytdntoyhteyden tuottamaa rakenteellisen sosiaalitydn osaamista sekd sen vahvista-
mista. Tutkimuksen mukaan rakenteellisen sosiaalityon opetus on koulutuksen kéiytintoyhteydessa
hyvin pienessé osassa ja rakenteellisen sosiaalitydn osa-alueista painottuu tietoty0 ja tutkimuksellinen
osaaminen. Opettajat ndkevét rakenteellisen sosiaalityon tirkednd osana koulutusta ja opiskelijat ovat
siitd kiinnostuneet. Kdytdnnon harjoitteluissa rakenteellinen sosiaalityd on kuitenkin véhdistd, tdhin
vaikuttavat harjoitteluympéristdjen puutteelliset toimintatavat ja rakenteet. Parhaiten rakenteellisen

sosiaalityon osaamisen on koettu vahvistuvan kehittimistyossa. (Kairala ym. 2012, 40—46, 49-51.)

SOSRAKE-osaamisverkosto-hankkeen vuonna 2021 toteuttamassa kartoituksessa selvitettiin Etela-
Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymén ja Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayh-
tymén sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien rakenteellisen sosiaalityon osaamista. Kartoituk-
sessa kysyttiin asiakastydssé tehtdvain tiedon tuottamiseen, asiakkaiden tarpeiden yhteiskunnallisten
yhteyksien hahmottamiseen, palvelu- ja tukitoimia koskevaan vaikuttavuustiedon tuottamiseen seké
toiminnan ja paitoksenteon tasoilla tarvittavan rakenteellisen tiedon vélittimiseen liittyviastd osaami-
sesta. Kartoituksen perusteella tyontekijit arvioivat tarvitsevansa paljon tai jonkin verran tukea ja
opastusta rakenteellisen sosiaalitydn toteuttamiseen eivitka arvioineet milldin osaamisalueella omaa
osaamistaan hyviksi tai asiantuntijan tasoiseksi. Osaamistarpeita oli etenkin asiakastyodssd kertyvéin
tiedon muodostamisessa, tiedon avulla vaikuttamisessa ja kehittimisessé seké sosiaalisessa raportoin-

nissa, tyon vaikutusten osoittamisessa ja viestinndssi. (Hirvonen ym. 2022, 69.)

Ruonakangas & Kannasoja (2023a, 107-110) ovat tutkineet rakenteellista sosiaality6td edistdvia te-
kijoitd ja kuvaavat, miten rakenteellisen sosiaalityon osaamisella on merkitystd myds rakenteellisen
sosiaalityon toteutumiselle. Esimerkiksi innovaatio-osaaminen ja osaaminen rakenteellisen sosiaali-
tyon toteuttamisen kdytdnndistd vaikuttivat sosiaalityontekijoiden tekemén tietotyon ja inkluusiotyon
toteutumiseen. Ymmarrys ja osaaminen rakenteellisen sosiaalityon kaytdnnoisti ja yksiloiden ongel-
mien yhteiskunnallisista yhteyksistd koetaan puutteellisena ja tima on yksi rakenteellisen sosiaalityon

toteutumista estiva tekija (Ruonakangas & Kannasoja 2023b, 133—134).

Osaamisen, kuten rakenteellisen sosiaalityon itseymmarryksen, koulutuksen ja ammatillisen osaami-

sen vahvistaminen ndhdéédn yleisesti sosiaalitydn profession kehittdmistarpeena (Ruonakangas &
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Kannasoja 2023c, 136). Rakenteellisen sosiaalityon tekemiselle olisi sosiaalitydssa koulutuksen tuot-
taman osaamisen perusteella potentiaalia, mutta titd osaamista ei ole mahdollista hyodyntda tyossi
riittdvasti. Toteutumista estivét esimerkiksi resurssien ja ajan puute suuren tyoméaéran vuoksi, puut-
teelliset kdytannot ja rakenteet sekd osaamisen ja tuen puute (Ruonakangas & Kannasoja 2023b, 118).
Toteutumista tukevia tekijoitd ovat tyOyhteison tuki, tietoisuus kdytdnnoistd ja riittdvd osaaminen.
(Ruonakangas & Kannasoja 2023a, 107.) Osaaminen ja sen vahvistaminen liittyvit rakenteellisen
sosiaalityon toteutumiseen siis useasta nikokulmasta. Ndiden kaikkien ndkokulmien huomioiminen
ja vahvistaminen olisi keskeistd rakenteellisen sosiaalityon toteutumisen varmistamiseksi hyvinvoin-

tialueilla.

Talla hetkelld rakenteellisen sosiaalityOn osaamista ei ole riittdvasti ja kidytdnnot ja rakenteet ovat
vasta kehittymidssd (Kannasoja & Ruonakangas 2023, 118). Rakenteellisen sosiaalityon suunnitel-
mallinen toteutuminen edellyttéisi havaintojeni mukaan myds resurssien vahvistamista hyvinvointi-
alueilla. Kehittimistyon aikana havaitsin, miten aika ja resurssipula vaikuttavat tyontekijoiden mah-
dollisuuksiin toteuttaa rakenteellista sosiaalityotd. Taménhetkinen yhteiskunnallinen tilanne ja eriar-
voisuuden lisddntyminen kuitenkin edellyttdisivdt vahvempaa rakenteellisen sosiaalityon toteutu-

mista.

Rakenteellisen sosiaalityon ndkyvéksi tekeminen, tietoisuus kadytdnnoistd sekd osaamisen ja asian-
tuntijuuden vahvistaminen edistdvdt rakenteellisen sosiaalitydn toteutumista (Kannasoja & Ruo-
nakangas 2023, 106—-111.). Esimerkiksi systemaattinen rakenteellisen sosiaalitydn tiedontuotanto,
analysointi, raportointi ja tiedon jakaminen ovat aikaa vievid prosesseja ja edellyttiisivét resurssia ja
tyOopanosta hyvinvointialueilla. Tdllainen tyotehtidva voisi sopia esimerkiksi osaksi rakenteellisen so-
siaalityon asiantuntijan ty6td. (Rajala ym. 2024, 226.) Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta
vahvistamalla hyvinvointialueet voisivat edistii ja tukea asiakastyotd tekevien mahdollisuuksia tehda
rakenteellista sosiaality6td sekd, kehittdd kiytintdjd, vahvistaa tietoisuutta ja rakenteellisen sosiaali-
tyon osaamista myos kehittimishankkeiden péatyttyd. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden

nikyvéksi tekeminen ja mahdollisuuksien esiin tuominen on timan vuoksi juuri nyt ajankohtaista.
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4 Aineisto ja analysointi

Tutkimuskysymykseni on, millaista asiantuntijuutta ja osaamista rakenteellisen sosiaalityon asian-
tuntija voisi tarjota hyvinvointialueella suhteessa yksilotyohon painottuneeseen sosiaalityohon, eli
miten avointa ja kollektiivista asiantuntijuutta olisi mahdollista hyddynti4 ja kehittda sekd mitd hyo-
tyd asiantuntijuudesta olisi hyvinvointialueilla. Tarkastelen asiantuntijuutta ja sen hyodyntdmista ra-
kenteellisen sosiaalityon tehtidvaalueiden, tietotyd, inkluusiotyd, oikeudenmukaisuustyd, strategiatyo
ja poliittinen ty6 (Pohjola 2011; Narhi ym. 2023), lainsdddédnnon (SHL 7§) seki rakenteellisen sosi-

aalityon osaamisalueiden ndkdkulmasta. (Kairala ym. 2012; Kemppainen 2006; Sosnet 2025.)

Lopputyoni aineistona ovat kehittimistyon aikana toteuttamani tyotehtdvit ja toimenpiteet seké nithin
liittyvd dokumentointi. Analysoin kehittimistyotd rakenteellisen sosiaalityon asiantuntemuksen na-
kokulmasta. Tarkastelen, millaista asiantuntemusta rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijalla on, mil-
laisiin hyvinvointialueen tehtéviin ja toimenpiteisiin asiantuntijuus linkittyy ja miten asiantun-

tiemusta voidaan timén perusteella hyodyntda hyvinvointialueilla.

Toimin projektissa asiantuntijana ja kehitin rakenteellista sosiaalityotd yhteistydssé kaikkien sosiaa-
lipalvelujen yksikoiden kanssa seké sosiaalipalvelujen johdon ja eri verkostojen kanssa. Tyoni asian-
tuntijana perustui tutkittuun tietoon, kokemustietoon, jatkuvaan oppimiseen ja joustavaan toimintaan
(Toikko & Rantanen 2009, 114). Asiantuntijuus oli refleksiivistd ja kehittyvai, eli se rakentui kay-
tannon ja teorian yhdistelméstd ja kehittyi tyoskentelyn edetessd. Kehittimistyon aikana tarkastelin
organisaation toimintatapoja ja rakenteita ja pyrin huomioimaan ne kehittimisty9ssi. Koska toimin-
taympéristd on monitasoinen, kompleksinen ja muuttuva, on se edellyttinyt avointa asiantuntijuutta,
joka rakentui tilannekohtaisesti ja toiminnan kautta. Yhteistyo tyontekijoiden, asiantuntijoiden, yksi-
koiden, kehittdmisryhmien ja verkostojen kanssa oli yhteistyotd korostavaa ja eri toimijoiden tietoa

yhdistdvii. (Saaristo 2000; Erdsaari 2002.)

Kehittdmistydssé korostin toimija- ja kdyttdjdlahtoisyyttd, jotta rakenteellinen sosiaalityd voisi toteu-
tua parhaalla mahdollisella tavalla kidytdnnon sosiaalityon ymparistossi. (Toikko & Rantanen 2009,
55.) Kehittdmistyd, kuten rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan tyo, edellyttdd reflektiivista,
avointa asiantuntijuutta ja kykyd toimia sosiaalitydbn muuttuvassa toimintaympiristossd. Tamén
myoOté projektin aikana toteutetun kehittdmistyon analysointi auttaa saamaan tietoa siitd, miten raken-

teellisen sosiaalityon asiantuntijan ty0 paikantuu tédllaiseen toimintaympéristoon.
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Kehittdmisty6lla pyrin koko organisaation toimintatapojen selkiyttdmiseen ja tyontekijoiden amma-
tillisen osaamisen kehittdmiseen rakenteellisen sosiaalityon osalta. Tavoitteena oli kehittda rakenteita
ja prosesseja ja sitd kautta vahvistaa rakenteellisen sosiaalityon toteutumista. (Toikko & Rantanen
2009, 16.) Koska kehittdmistyo oli toimijaldhtoistd ja perustui yhteistoimintaan ja dialogiin alueella
tyoskentelevien ammattilaisten kanssa, on titd kokemusta tarkeéé jasennella ja tehdd nékyvéksi (Sep-
panen-Jarveld 1999, 196). Kehittdmistyon aikana kertyi runsaasti kokemusta ja hiljaista tietoa siiti,
millaista rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan ja kehittdjan ty6 on hyvinvointialueella. Kokeilujen
ja kaytantojen toteuttamisen kautta on ollut mahdollista arvioida, millainen toiminta asiantuntijan
tyOsséd on ollut toimivaa ja millainen asiantuntijan rooli voisi hyvinvointialueella olla. Tdma edellyt-
tad kuitenkin kehittdmistyon, kokemusten ja kertyneen tiedon analysointia. (Toikko & Rantanen

2009, 40.)

Projektin aikana kehitin rakenteellisen sosiaalityon kdytdntdjé eri tehtdvaalueilla. Taémén lisdksi tein
laajasti verkostoyhteisty6td hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen (HYTE) asiantuntijoiden, oma-
valvonnan, sosiaalipalvelujen yksikdiden ja johdon sekd muiden hankkeiden kanssa ja olin mukana
sosiaalihuollon tiedolla johtamiseen liittyvéssd tydskentelyssd. Kehittdimistyon tavoitteena oli myds
vahvistaa rakenteellisen sosiaalityon osaamista alueella ja toteutin muun muassa koulutus- ja keskus-
telutilaisuuksia, materiaaleja, verkkokurssia, tiedottamista ja viestintié seki esittelytilaisuuksia tyo-

yhteisoille, tiimeille ja verkostoille.

Minulla on paljon kehittdmistyon aikana syntynyttd tietoa sddnndllisesti dokumentoituna ja tein myds
jatkuvaa seurantaa kehittdmistoimenpiteiden etenemisestd ja tavoitteiden toteutumisesta osana pro-
jektiraportointia. Ndma materiaalit toimivat kehittdmistyon tarkastelun tukena. Kuvassa 1 ja taulu-
kossa 3 kuvaan sitd, miten ymmaérrys rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuudesta hyvinvointialu-
eilla on muodostunut lopputydsséni. Kuvassa 1 kuvaan sitd, miten ymmaérrys on muodostunut raken-
teellisen sosiaalityOn teoria- ja tutkimustietoa sekd kehittimistyon toimenpiteitd toteuttamisen aikana

kertynyttd kokemustietoa yhdistimalla.
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Kuva 1. Ymmairryksen rakentuminen rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuudesta ja sen hyodynta-
misestd hyvinvointialueilla.

Rakenteelliseen .. . r
e e Teoria- ja tutkimustietoon

seké kdytannon
kokemustietoon
pohjautuva ymmaérrys
— rakenteellisen
sosiaalitydn
asiantuntijuudesta ja sen
hydédyntamisesta
hyvinvointialueilla

teoria- ja tutkimustieto

Kehittamistyon

toimenpiteita

toteutettaessa syntynyt I
kokemustieto

Seuraavalla sivulla olevassa taulukossa 3 on kuvattuna rakenteellisen sosiaalityon tehtidvaalueille to-
teutetut kehittdmistoimenpiteet. Tutkimukselliseen tietoon pohjautuvan kehittdmistyon ja kehittdmi-
sessé toteutettujen toimenpiteiden tarkastelun avulla olen padtynyt teoriatietoon ja kdytdnnon koke-
mustietoon pohjautuvaan ymmaérrykseen rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuudesta ja sen hyo-

dyntdmisestd hyvinvointialueilla.
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Taulukko 3. Teoria- ja tutkimustietoon ja jaettuihin hyviin kadytantdihin pohjautuva kehittdmistyd sekd naisti
muodostuva ymmarrys rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuudesta hyvinvointialueilla.

Rakenteellisen sosiaalityon Osaprojektissa toteutetut kehittamistoimenpiteet

tehtavaalueet (Narhi ym. 2023)

Tietotyo * Rakenteellisen sosiaality6én tietotuotannon kehittdminen
* Sosiaalinen raportointi, koonnit ja esittelyt eri toimijoille
*  Muut tiedonkeruumenetelmat (kyselyt)

* Eritietolahteiden yhteen tarkastelu

= Tiedon hyddyntamisen kehittdminen

* Sosiaalipalveluyksikdiden tukeminen tiedontuotannossa

* Sosiaalityon blogin ylldpitaminen ja yhteiskirjoittaminen
tyontekijoiden kanssa

» Edustajana kansallisessa rakenteellisen sosiaalityon
tietotuotannon kehittmisesséa

* Tietotyén osaamisen vahvistaminen

¢ Tutkimukseen osallistumismahdollisuuksien jakaminen

* Sosiaalihuollon tiedolla johtamisen kehittamiseen
osallistuminen

Oikeudenmukaisuustyo * Sosiaalityon kehittamisen tuki
* Sosiaalityontekijoiden kehittdamisryhman koordinointi
* Esihenkildiden kehittdmisryhman jasen
¢ Kaytdntétutkimuksen ohjaaminen
¢ Sosiaalitydn tutkimus- ja kehittdmisseminaarien toteutus
¢ Sosiaalityon kehittdmistarpeiden kokoaminen ja tiedon
jakaminen
* Oikeudenmukaisuustyén osaamisen vahvistaminen

Inkluusiotyo » Asiakasosallisuuden edistéjien verkoston jasen
* Asiakasosallisuuden tyokaytantdjen edistaminen
* Asiakasosallisuuden menetelmisté tiedottaminen
* Verkostotyd
* Asiakasraatien ja kokemusasiantuntijoiden tuottaman
tiedon jakaminen

Strategiatyd * Rakenteellisen sosiaality6én tiedon tuottaminen

strategiatyéhon

*  Hyvinvointikertomus

* Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma

¢« HYTE-indikaattoritiedon tdydentdminen

* Rakenteellisen sosiaalityén tiedon jakaminen ja esittelyt

paattajille, HYTE-toimijoille, ehkaisevaan tyohon ja
kuntien hyvinvointikoordinaattoreille

Poliittinen tyo » Viestinta, tiedottaminen ja tiedolla vaikuttaminen
* Sosiaalityon blogi
* Rakenteellisen sosiaalityon somekanava
* Osaamisen vahvistaminen poliittisessa tyossa
« [Kaytdntdjen kehittdminen

-

Teoriatietoon ja kaytannon kokemustietoon pohjautuva
ymmarrys rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuudesta
hyvinvointialueilla
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Analysoin tekemiddni kehittdmisty6téd rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden ndkdkulmasta. So-
siaalityOn asiantuntijuus rakentuu suhteessa yksilo-, yhteiso-, yhteiskunta- ja globaalisuhteeseen ja
niiden myoté erilaisiin politiikan tasoihin. Sosiaalitydn yhteiseen asiantuntemukseen siséltyvét arvot
ja eettisyys, oikeudenmukaisuus, vastuullisuus ja kriittisyys. (Pohjola 2018.) My0s rakenteellinen so-
siaalityd on sosiaality0ssd avointa, jaettua ja kollektiivista ja se liittyy koko palvelujérjestelmin kol-
lektiiviseen asiantuntijuuteen ja tydorientaatioon. (Erdsaari 2002; Karvinen—Niinikoski 2005.) Ra-
kenteellista sosiaality6téd tulee tehdd hyvinvointialueilla osaamista jakaen ja yhdessd aktiivisesti toi-

mien.

Tein kehittdmistyon aikana ja kansallisissa verkostoissa havaintoja rakenteellisen sosiaalityon asian-
tuntemuksen hyodyntdmisen mahdollisuuksista hyvinvointialueella. Néen, ettd on tirkedd analysoida
tehtyd kehittimistyota tastd ndkokulmasta ja tuoda esiin rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden
hyodyntdmisen mahdollisuuksia. Tdémén avulla hyvinvointialueella olisi mahdollista tarkastella, ar-
vioida, perustella ja tuoda esiin rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden tarvetta myos kehittdmis-

tyon jalkeen.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden hyddyntdminen ja vahvistaminen hyvinvointialueilla on
tarkedd rakenteellisen sosiaalitydon kokonaisuuden suunnitelmalliseksi ja koordinoiduksi toteutu-
miseksi. Rakenteellisen sosiaalitydn toimijat, roolit ja vastuut tulee midritelld hyvinvointialueelle
laadittavassa toteutussuunnitelmassa, joten lopputyd linkittyy osaltaan my0s toteutussuunnitelmien
laatimisty6hon hyvinvointialueilla. Rakenteellisen sosiaalitydn kokonaisuus on laaja ja silld on yh-
teyksid moneen suuntaan. [lman tehdyn kehittimistyon ja sen aikana tuotetun tiedon ja kokemusten
tarkastelua ja analysointia kehittdimistyon aikana saadut hyodyt uhkaavat valua téltd osin hukkaan.
Lopputy6ni avulla hyvinvointialueilla voidaan arvioida rakenteellisen sosiaalityon resursseja, perus-
tella asiantuntijuuden tarvetta ja suunnitella jatkotoimia hankkeen péattymisen jilkeen. Tuloksia on
mahdollista hyodyntdd myds oppilaitoksissa kdytdnnon tydeldmén osaamistarpeita ja -mahdollisuuk-

sia tarkasteltaessa.

5 Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuus hyvinvointialueilla

Lopputy6ni tavoitteena on kuvata rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntijuutta hyvinvointialueella.
Olen tarkastellut asiantuntijuutta rakenteellisen sosiaalityon tehtdvédalueiden (Pohjola 2011, 2014;

Narhi ym. 2023; Kannasoja & Ruonakangas 2023d), lainsddddanndn (sosiaalihuoltolaki 1301/2014,

20



78) seka rakenteellisen sosiaalityon osaamisalueiden (Sosnet 2025; Lahteinen ym. 2017; Kairala ym.
2012; Kemppainen 2006) avulla. Luvun 5 alaluvuissa olevissa taulukoissa (4, 5, 6, 7, 8) olen kuvannut
ensin rakenteellisen sosiaalityon tehtdvédalueet ja niihin liittyvit kdytdnnot (sarakkeet 1 ja 2). Kol-
mannessa sarakkeessa on koottuna rakenteellisen sosiaalitydn osaaminen tehtédvaalueittain. Neljén-
teen sarakkeeseen olen koonnut teoriatiedon seké kehittimistyon kokemuksen pohjalta rakenteellisen
sosiaalityOn asiantuntijan tehtdvid hyvinvointialueella kullakin rakenteellisen sosiaalitydn tehtdvé-

alueella.

5.1 Asiantuntijuus tietotyOssa

Rakenteellisen sosiaalityon tietotyon tavoitteena on monipuolisen tiedon tuottaminen muun muassa
sosiaalisista ilmidistd, palvelujarjestelmin toimivuudesta ja asiakkaiden tarpeista sekd niiden yhteis-
kunnallisista yhteyksisti. Tietotyd on my0s tiedon vilittdmistd muiden tahojen hyddynnettiviksi.
(Nérhi ym. 2023b, 292.) Sosiaalihuoltolain 7§ velvoittaa hyvinvointialueita vilittdimééan ja tuottamaan
tietoa alueen asukkaiden sosiaalisesta hyvinvoinnista ja sosiaalisista ongelmista rakenteellisen sosi-
aalityon avulla. Hyvinvointialueen on myos jarjestamislain mukaan seurattava alueen asukkaiden
elinoloja, hyvinvointia ja terveyttd seki niihin vaikuttavia tekijoitd (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon

jarjestamisestd 612/2021, 7§).

Tiedolla johtaminen on kuitenkin monella hyvinvointialueella vasta kehittymésséd. Tiedon laadussa,
saatavuudessa sekéd eri tietojen yhdistdmisessd on usein puutteita ja monet tietotuotteet ovat vield
keskeneriisid. Asiakastietojdrjestelmistd saatavan tiedon saatavuus kehittyy huimaa vauhtia. Maéral-
lisen tiedon lisdksi my6s laadullisen tiedon tuotantoa ja hyddyntdmisté tulisi edistdd. (Joronen ym.
2024; Salovaara 2021, 182.) Kansallisen kehittimisen tavoitteena on, ettd rakenteellisen sosiaalityon
tietoa saadaan jatkossa yhtenevdisella tavalla kaikilta hyvinvointialueilta ja tiedot ovat myos vertail-
tavissa keskendén. (Koskinen & Hakola 2024.) Timédn my6td hyvinvointialueiden rakenteellisen so-
siaalityon tiedontuotannon vahvistamiselle asettuu velvoitteita lainsddddnnon lisdksi myds kansalli-
sen kehittdmistyon suunnasta ja rakenteellisen sosiaalityon vahvistuvalle asiantuntijuudelle on ole-

massa tarve.

Taulukossa 4 kuvaan rakenteellisen sosiaalityon tietotyon tehtidvialueita, tietotyon kdytdntdjd, raken-
teellisen sosiaalityOn erityisosaamista tietotydssd sekd rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan tehta-
vid hyvinvointialueilla pohjautuen kehittdmistydssd tekemiini havaintoihin ja kokemuksiini. Raken-
teellisen sosiaalityOn tietotyd painottui kehittamistyOssd, koska rakenteellisen sosiaalityon tiedontuo-

tantoa oli tarpeen vahvistaa seki kansallisesti, ettd hyvinvointialueilla.
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Taulukko 4. Rakenteellisen sosiaalitydn tietotyon tehtévialueet ja kdytdnnot seké rakenteellisen sosiaalityon
erikoissosiaalityontekijan erityisosaaminen ja rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan tehtivét tietotyOssa.

Tietotyon tehtadvaalueet
(Pohjola 2011; Narhi ym.
2023; Kannasoja & Ruo-
nakangas 2023d.)

Tietotyon kdytannot

Rakenteellisen sosiaali-
tyon erityisosaaminen tie-
totyossa

Rakenteellisen sosiaalityén
asiantuntijan tehtavat tieto-
tyossa

Tiedon saaminen

Tiedon saaminen asiak-
kailta, asukkailta ja yhteis-
tyokumppaneilta
Yhteiskunnan syrjéyttévien
ja huono-osaisuutta tuotta-
vien rakenteiden havain-
nointi ja tunnistaminen

Yhteiskunnan syrjayttavien
ja huono-osaisuutta tuotta-
vien rakenteiden havain-
nointi ja tunnistaminen

Tiedon saaminen sosiaalialan
ammattilaisilta, yhteistyokump-
paneilta, asiakkailta ja verkos-
toilta

Syrjayttévien ja huono-osai-
suutta tuottavien rakenteiden
tunnistaminen ja esiin nostami-
sen edistdminen

Tiedon hyédyntaminen

Tiedon hyodyntaminen
tyossa, kehittamisessa, tie-
tojohtamisessa, paatoksen-
teossa ja vaikuttamisessa

Rakenteellisen sosiaalityon
ja tutkimustiedon hyodynta-
minen

Arviointi- ja vaikuttavuustut-
kimus ja sen hyodyntami-
nen

Rakenteellisen sosiaalityon tie-
don ja tutkimustiedon hyodyn-
tdminen kehittamisessa, raken-
teellisessa sosiaalitydssa, sen
arvioinnissa ja analysoinnissa
Tiedon hyddyntamisen edista-
minen

Tiedon hyodyntamisen paikko-
jen tunnistaminen

Tiedon tuottaminen

Sosiaalinen raportointi, ky-
selyt, tutkimukset, tietojar-
jestelmat ja dokumentointi,
sosiaalisten

vaikutusten arviointi ja en-
nakointi

Tiedontuotannon erityis-
osaaminen

Tiedontuotannon menetel-
mien hallinta

Tieteellisten raporttien, ker-
tomusten ja asiantuntija-
tekstien tuottaminen

Tiedon tuottaminen ja tiedon-
tuotannossa tukeminen
Tiedontuottamisen mahdolli-
suuksien jakaminen
Monitoimijainen osallisuus tie-
dontuotannossa

Tiedon analysointi
Tietolahteiden yhteen tarkas-
telu

Raporttien ja koontien kirjoitta-
minen
Toimenpide-ehdotusten laati-
minen ja seurannan tukeminen

Tiedon vélittaminen ja ja-
kaminen

Asiakas- ja asiantuntijaver-
kostot, blogikirjoitukset,
viestinta

Sosiaalityon asiantunte-
muksen tuominen osaksi
monitoimijaisia verkostoja

Tiedon jakaminen sosiaali-
tydsta seka asiakkaiden tar-
peista ja elinoloista ja nii-
den yhteiskunnallisesta
merkityksesta

Asiakkaiden ja sosiaalityon
asiantuntemuksen tuomi-
nen politiikan ja paatoksen-
teon avuksi

Tiedon valittdminen kirjallisesti
ja muiden viestintdkeinojen
avulla tyontekijoille, esihenki-
Loille, sosiaalipalvelujen joh-
dolle, paattajille, yhteistyo-
kumppaneille, asiakkaille ja
asukkaille

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden avulla voidaan vahvistaa syrjéyttdvien ja huono-osai-

suutta tuottavien rakenteiden tunnistamista ja esiin nostamista hyvinvointialueiden sosiaalitydssa.

Tama liittyy osaltaan rakenteellisen sosiaalityOn tietoisuuden ja osaamisen vahvistamiseen hyvin-

vointialueella. Taulukossa 4 on kuvattu tietotydn moninaisuutta kehittimistyon aikana. Monitoimi-

jainen rakenteellisen sosiaalitydn tiedontuotanto, eri tietoldhteiden yhteen tarkastelu, analysointi,




tiedon rikastaminen ja reflektointi yhteisty0ssa tyontekijéiden ja asiakkaiden kanssa seké tiedon hyo-
dyntdminen edellyttdvit rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta. Tatd vahvistamalla hyvinvointi-
alueilla on mahdollista vahvistaa tiedontuotantoa seka kansallisen ja alueellisen rakenteellisen sosi-
aalityon tiedon seké tutkimustiedon hyddyntédmistd sosiaalityon kdytdnndissd, kehittdmisessa, tieto-
johtamisessa, paatoksenteossa, vaikuttamisessa sekd rakenteellisen sosiaalityon toteuttamisessa, to-
teutumisen arvioimisessa ja kehittdimisessd. Rakenteellisen sosiaalityon menetelmin tuotettu tieto on
hyvin moninaista, joten on tirkeéd, ettd my0s tiedon hyodyntdmisen paikkojen tunnistamisessa ja

tiedon hyddyntdmisen edistimisessd tukeudutaan rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuteen.

Asiakasty0ssd tyoskentelevit sosiaalialan ammattilaiset ovat tarkeédssa roolissa rakenteellisen sosiaa-
litydn tiedon tuottamisessa. TyOntekijét tuottavat tietoa pdivittdin esimerkiksi kirjaamalla rakentei-
sesti asiakastietojdrjestelmiéin, mutta rakenteisen kirjaamisen merkitysté ei vield kokemukseni mu-
kaan tiysin hahmoteta rakenteellisen sosiaalityon ndkokulmasta. Rakenteellisen sosiaalityon asian-
tuntijuutta voisi hyodyntéa rakenteisen kirjaamisen merkityksen ja rakenteellisen sosiaalityon yhtey-

den tunnistamisessa.

Tyontekijoille on kokemukseni mukaan ajoittain haasteellista tuottaa tietoa kiireisen asiakastyon
ohella ja myo6s esihenkil6iden mahdollisuudet tiedon kokoamiseen ovat usein rajalliset. Rakenteelli-
sen sosiaalityon asiantuntijuutta voisi hyddyntdé tiedontuotannon tukemisen ja tiedon kokoamisen
liséksi tiedon tuottamisen mahdollisuuksien, esimerkiksi kyselyiden ja tutkimuksiin osallistumisen,
tunnistamisessa ja jakamisessa esihenkildille, tyontekijdille ja asiakkaille. Koska rakenteellisen sosi-
aalityon asiantuntijalla on erityisosaamista tiedontuotannosta, analysoinnista ja erilaisten raporttien
kirjoittamisesta, voisi asiantuntijuutta hyodyntdé rakenteellisen sosiaalityon suunnitelmallisessa ja
sdaannollisessd tiedontuotannossa seké tiedon esittdmisessd koontien ja raporttien muodossa. Esimer-
kiksi Rajala ym. (2024, 226) ovat ehdottaneet, ettd rakenteellisessa sosiaalitydssa keskeisen tiedon-
tuotannon menetelmén, sosiaalisen raportoinnin, seuranta, sisdllénanalyysi ja raportointi sopisivat

tyotehtiviéksi juuri rakenteellisesta sosiaalityOstd vastaavalle asiantuntijalle.

Rakenteellisen sosiaalityon tiedontuotannossa on keskeistd myos toimenpide-ehdotusten tekeminen
(sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 7§, Rakenteellisen sosiaalityon kansallisen verkoston mééritelmé so-
siaalisesta raportoinnista 2025). Toimenpide-ehdotuksia tulee tehdé sosiaalitydn asiantuntemukseen
ja yhteiskuntatieteelliseen osaamiseen perustuen. Toimenpide-ehdotusten tekemisessé on tirkedd yh-
teinen keskustelu ja reflektointi seké tutkimustietoon tukeutuminen. Rakenteellisen sosiaalityon asi-
antuntijuuden hyddyntdminen edistiisi toimenpide-ehdotusten suunnitelmallista ja sddnnollisté teke-

misté sosiaalityOssa.
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Rakenteellisessa sosiaality0ssa tulisi tuottaa tietoa monitoimijaisesti, erityisesti asiakkaita osallistaen
(Kivipelto 2021, 18.) My0s yhteistyokumppaneiden, kuten muiden ammattilaisten ja jarjestdtoimi-
joiden, tieto on merkityksellistd. Monitoimijaisen tiedontuotannon toteuttaminen ei kuitenkaan ole
useinkaan mahdollista asiakastyon ohella. Asiakkailta voidaan saada tietoa esimerkiksi asiakasraatien
kautta, jos néitd on hyvinvointialueilla kdytdssd. Monitoimijainen tiedontuotanto edellyttdd kuitenkin
toteutuakseen resurssia ja rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta. Asiakkaiden tuottaman koke-
mustiedon hyddyntdminen on merkityksellista erityisesti rakenteellisen sosiaalityon tavoitteena ole-
van kriittisen ja uudistavan tiedontuotannon toteutumisen nékokulmasta. Téllaista laadullista tietoa
tulisi hyodyntdd hyvinvointialueilla tilasto- ja rekisteritiedon ohella. (Kivipelto 2021, 1.) Rakenteel-

lisen sosiaalityon asiantuntijuutta vahvistamalla timi voisi olla mahdollista.

Tiedon tuottaminen, kokoaminen ja raportointi eivét yksin riitd, rakenteellisen sosiaalitydn tietoa tu-
lee my0s jakaa ja tiedolla tulee pyrkiéd vaikuttamaan. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta tu-
lisi hyodyntia tiedon avoimuuden edistdmisessé ja tiedon vélittdmisessé eri viestintdkanavien avulla
tyontekijoille, esihenkildille, sosiaalipalvelujen johdolle, paittdjille, yhteistyokumppaneille, asiak-

kaille ja asukkaille.

5.2 Asiantuntijuus osallisuusty0ssi

Rakenteellisen sosiaalityon osallisuustyOn tavoitteena on erityisesti marginaaliseen asemaan joutu-
neiden asiakkaiden, kansalaisten ja yhteisdjen valtaistaminen. Osallisuustyd on myds ndiden osalli-
suuden ja toimintamahdollisuuksien edistdmistéd palvelujirjestelméssa ja yhteiskunnassa. (Narhi ym.
2023b, 292.) Laki hyvinvointialueesta (2021/611, 29 §) velvoittaa hyvinvointialueita demokratian ja
asukkaiden osallisuuden kehittimiseen. Laissa annetaan esimerkkejd keinoista, joita ovat esimerkiksi
keskustelu- ja kuulemistilaisuudet, asukasraadit, palvelujen kéyttdjien mielipiteiden selvittiminen ja

yhteinen kehittdiminen palvelujen kiyttdjien kanssa.

Asukas- ja asiakasosallisuuden toteutumista on kritisoitu ja osallisuus on ndhty osin hyvin palvelu-
jarjestelmikeskeisend ja nidenndisend. Osallisuuden vahvempi toteutuminen ja palvelujérjestelméin
kayttdjalahtoisyys edellyttiisivét tyontekijoiden ja asiakkaiden yhteisty6td. (Nérhi, Kokkonen &
Matthiés 2014.) ORAS- Osallisuutta vahvistava rakenteellinen sosiaalityd -tutkimushankkeessa on
tarkasteltu hyvinvointialueiden osallisuusohjelmia. Sosiaalihuollon asiakkaat, jotka eniten hydGtyisi-
vit osallisuudesta ja vaikuttamismahdollisuuksista, eivdt yleensd tiytd osallisuusohjelmien ja punta-

roivan demokratian teorioiden ithannenormia aktiivisesta, ja itseohjautuvasta toimijasta. (Nieminen
24



2024.) Olisikin tiarkedd, ettd hyvinvointialueiden osallisuusty0ssi tunnistettaisiin myos kaikkein haa-

voittuvimmassa asemassa olevien asukkaiden tarpeet, jotka usein poikkeavat muiden asukkaiden tar-

peista (Kokkonen 2025). Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta vahvistamalla titi olisi mahdol-

lista edistda.

Taulukko 5. Rakenteellisen sosiaalityon inkluusio/osallisuustyon tehtdvialueet ja kdytdnnot sekd rakenteelli-
sen sosiaalityon erikoissosiaalityontekijin erityisosaaminen ja rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan tehta-

vit osallisuustyossa.

Osallisuustyon/inkluusio-
tyon tehtavaalueet (Pohjola
2011; Narhiym. 2023; Kanna-
soja & Ruonakangas 2023d.)

Osallisuusty6n/inkluusio-
tyon kdytannot

Rakenteellisen so-
siaalityon erityis-
osaaminen

Rakenteellisen sosiaalityon asi-
antuntijan tehtavat

Tietoisuustyo

Yhteinen keskustelu

Asiakkaiden tiedottaminen
osallistumis- ja vaikuttamis-
mahdollisuuksista

Asiakkaiden tietoisuuden vah-
vistaminen heidan tilantei-
siinsa vaikuttavista rakenteel-
lisista tekijoista

Osallisuuden, osal-
listumisen ja osal-
listamisen kasitteet
ja tutkimus

Viestintdosaami-
nen

Osallisuutta vahvistavien tyokay-
tantdjen
edistdminen

Viestinta tyontekijoille, johdolle,
asukkaille, asiakkaille, yhteistyo-
kumppaneille ja paattajille

Tiedon jakaminen hyvinvointialueen
viestinnan kehittamiseksi

Valtaistamistyo

Asiakkaiden neuvonta esim.
palautteen antamisessa ja
kantelun tekemisessa

Asiakkaiden voi-
maannuttaminen ja
valtaistaminen
osallistumaan ja vai
kuttamaan omaa
elamaa ja yhteis-
kuntaa koskeviin
kysymyksiin

ja paatoksente-
koon.

Tyontekijoiden ja asiakkaiden vai-
kuttamismahdollisuuksien tunnis-
taminen

Tyontekijoiden ja asiakkaiden vai-
kuttamismahdollisuuksista tiedot-
taminen

Osallistava kehittamistyo

Yhteiskehittaminen asiakkai-
den, muiden toimijoiden ja yh-
teistydverkostojen kanssa

Yhteistyo ja vaikut-
taminen asiakkai-
den, kansalaisjar-
jestojen ja muiden
toimijoiden kanssa

Rakenteellisen so-
siaalityon erityisasi-
antuntijana toimi-
minen monitoimi-
jaisissa yhteisoissa.

Yhteiskehittamisen seka asiakkai-
den ja yhteistyotahojen osallisuu-
den edistdminen kehittdmistydssa

Osallistavien tyokaytantojen hyo-
dyntdminen rakenteellisen sosiaali-
tyon kaytannoissa ja kehittdamisessa

Yhteinen vaikuttamistyo asiakkai-
den ja yhteistyokumppanien kanssa

Yhteisotyo

Jalkautuminen matalan kyn-
nyksen paikkoihin lahelle asi-
akkaiden arjen toimintaympa-
ristoja

Osallistumis- ja vaikuttamis-
mahdollisuuksien luominen

Asiakkaiden voi-
maannuttaminen ja
valtaistaminen
osallistumaan ja vai
kuttamaan

Jalkautuminen matalan kynnyksen
paikkoihin ja rakenteellisen sosiaali-
tyon tekeminen yhteistyossa asiak-
kaiden ja yhteisty6tahojen kanssa

Taulukossa 5 on kuvattuna osallisuustyon tehtdvialueita, tyokayténtdjd, rakenteellisen sosiaalityon

erityisosaamista osallisuustydssd sekéd rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntijan tehtdvid osallisuus-

tyossd kehittdmistydssd kertyneeseen kokemustietoon pohjautuen. Sosiaalitydssé tulee eri keinoin

edistéd asiakkaiden osallisuutta heidédn eldmissddn, palvelujérjestelmésséd sekd yhteiskunnassa. Téta
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tehddin esimerkiksi tiedottamalla asiakkaita palveluista ja lisidmalld heidédn tietoisuuttaan erilaisista
vaikuttamis- ja osallistumismahdollisuuksista. Sosiaalitydssa tulee my0s tunnistaa asiakkaiden tilan-
teisiin vaikuttavat rakenteelliset tekijit ja tuoda ndma myos asiakkaiden tietoon. Asiakkaita neuvo-
taan heiddn oikeuksissaan esimerkiksi palautteen antamisessa ja kantelun, muistutuksen ja oikai-
suvaatimusten tekemisessd. (Kannasoja & Ruonakangas 2023d.) Rakenteellisen sosiaalityon asian-
tuntijuus on ymmarrysti osallisuuden eri tasoista, kdsitteestd ja merkityksestd. Asiantuntijuuteen kuu-
luu tuntemus osallisuutta edistavistd tyokdytdnndistd hyvinvointialueella ja laajemmin yhteiskun-
nassa, sekd niiden edistiminen sosiaality0ssd. Rakenteellisen sosiaalitydon nikokulmasta osallisuus-
ty0 on rakenteellisen sosiaalityon tiedon avointa jakamista ja asiakkaiden ja muiden toimijoiden osal-

lisuutta tiedon tuotannossa.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntija tunnistaa vaikuttamisen mahdollisuuksia yhteiskunnassa ja
hyvinvointialueella. Tdimadn myo6td hin voi tiedottaa sosiaalialan ammattilaisia seka sitd kautta myds
asiakkaita erilaisista vaikuttamismahdollisuuksista ja ndin edistdd niiden hyddyntdmistd myds haa-

voittuvassa asemassa olevien sosiaalityon asiakkaiden keskuudessa.

Osallisuustyd on osallistavaa kehittimistyotd ja rakenteellisessa sosiaality0ssd tdmé tarkoittaa yh-
teistd kehittdmista ja yhteistyOtd sosiaalialan ammattilaisten ja asiakkaiden sekd muiden toimijoiden
kesken. (Kannasoja & Ruonakangas 2023d.) Rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntija voi edistdd téitd
yhteistyotd vahvistamalla sosiaalialan ammattilaisten osallisuutta sosiaalitydon kehittdmisessd seka
mahdollistamalla myds asiakkaiden osallisuuden esimerkiksi rakenteellisen sosiaalityon kehittdmi-
sessd ja ammattilaisten osaamisen vahvistamisessa. Asiakkaat ovat vield havaintojeni mukaan liian
harvoin osallisina vaikuttamistydssd. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta vahvistamalla voi-
daan vahvistaa my0s asiakkaiden osallisuutta vaikuttamistyGssd ja saada sosiaalityon asiakkaiden

adni paremmin kuuluviin hyvinvointialueella ja yhteiskunnassa.

Rakenteellisen sosiaalityon osallisuustyd siséltdd my0s yhteisotyotd, ja téitd toteutetaan esimerkiksi
jalkautumalla erilaisiin toimintaympdristoihin l&hemmaés asukkaita (Kannasoja & Ruonakangas
2023d). Jalkautumalla matalan kynnyksen paikkoihin on mahdollista luoda asukkaille uusia vaikut-
tamisen mahdollisuuksia ja osallisuutta vahvistavia kokemuksia. Yhteisotyon tavoitteena on valtais-
taa ja voimaannuttaa ihmisié 14helld heidén arkeaan ja vahvemmin heiddn omalla tavallaan. Raken-
teellisen sosiaalityon asiantuntija voi osaltaan edistdd jalkautuvaa tyotd tuomalla esiin sen merkitysté
ja toimimalla yhteisty0ssé jarjestdjen, kuntien ja muiden toimijoiden kanssa, jotka jédrjestavét matalan

kynnyksen toimintaa alueen asukkaille.
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5.3 Asiantuntijuus oikeudenmukaisuusty9ssa

Rakenteellisen sosiaalityon oikeudenmukaisuustyd on syrjivien kiyténtojen ja tilanteiden tunnista-
mista ja ehkéisemisti, sosiaalisen oikeudenmukaisuuden edistamisté sosiaalityon eettisten periaattei-
den ja perus- ja ihmisoikeuksien mukaisesti. (Narhi ym. 2023b, 292.) Hyvinvointialueella tima liittyy
esimerkiksi thmisoikeuksien ja sosiaalisten oikeuksien toteutumiseen seké tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden edistimiseen. Tasa-arvolain 4 § (609/1986) sdddetdén, ettd viranomaisen tulee kaikessa toi-
minnassaan edistdd tasa-arvoa. Yhdenvertaisuuslain 5 § (1325/2014) sdddetdén, ettd viranomaisen
velvollisuutena on edistdd yhdenvertaisuutta arvioimalla yhdenvertaisuuden toteutumista toiminnas-
saan. Hyvinvointialueella on oltava suunnitelma tarvittavista toimenpiteisté ja sen on ryhdyttéva tar-

vittaviin toimiin ndiden periaatteiden toteutumisen edistamiseksi.

Hyvinvointialueen tulee toiminnassaan toteuttaa omavalvontaa, jonka avulla pyritdén varmistamaan
sosiaali- ja terveydenhuollon tehtidvien lainmukainen hoitaminen. Valvontalain 29 § velvoittaa hyvin-
vointialueen ammattilaisia ilmoittamaan asiakas- ja potilasturvallisuutta olennaisesti vaarantavista
epédkohdista. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 741/2023.) My0s asiakasturvallisuuden
edistiminen on hyvinvointialueen tehtidva. Yhteiskunnallisen osaamisen ja yhteiskuntakriittisen 14-
hestymistavan myota erityisesti sosiaalitydssd voidaan havaita nditd asiakasturvallisuutta vaarantavia
syrjivid rakenteita ja kdytdntdjd, ilmioitd, sosiaalisia ongelmia sekd niiden syntymekanismeja seka
hyvinvointialueella, ettd laajemmin toiminta-alueella ja yhteiskunnassa. Asiakasturvallisuus sosiaali-
huollossa tarkoittaa sitd, ettd palvelut jarjestetdin, tuotetaan ja toteutetaan siten, ettd asiakkaan fyysi-
nen, psyykkinen, sosiaalinen ja taloudellinen turvallisuus eivét vaarannu. (Asiakas- ja potilasturval-

lisuusstrategia ja toimeenpanosuunnitelma 2022-2026, 12.)

Sosiaalihuollon ammattihenkilon ammatillisen toiminnan pdadméériana on sosiaalisen toimintakyvyn,
yhdenvertaisuuden ja osallisuuden edistiminen sekd syrjdytymisen ehkdiseminen ja hyvinvoinnin li-
saaminen (Laki sosiaalihuollon ammattihenkil6istd 817/2015, 4§). Sosiaalityon yhtend tavoitteena on
vahvistaa yhteenkuuluvuutta, kunnioittaa moninaisuutta ja edistdd yhteiskunnallista oitkeudenmukai-
suutta ja ihmisoikeuksien toteutumista. (Ldhteinen ym. 2017). Oikeudenmukaisuusty nékyy sosiaa-

litydssé siis monella tapaa seké asiakastyOssi ettd rakenteellisen tyon tasolla.
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Taulukko 6. Rakenteellisen sosiaalityon oikeudenmukaisuustyon tehtivéalueet ja kiytdnnot seké rakenteelli-

sen sosiaalityon erikoissosiaalityontekijan erityisosaaminen ja rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan tehta-

vit oikeudenmukaisuustydssé.

Oikeudenmukaisuustyén
tehtavaalueet (Pohjola
2011; Narhi ym. 2023; Kan-
nasoja & Ruonakangas
2023d.)

Oikeudenmukaisuustyén
kaytannot

Rakenteellisen sosiaali-
tyon erityisosaaminen

Rakenteellisen sosiaali-
tyon asiantuntijan tehtavat

Kehittamis- ja tutkimustoi-
minta

Kehittdmis- ja tutkimuside-
oiden esiin nostaminen

Kehittdmistydssa asiantun-
tijana toimiminen

Puheenvuorot erilaisissa ti-
laisuuksissa

Tieteellisiin julkaisuihin,
lehtiin ja someen kirjoitta-
minen

Yhteiskuntatieteellinen tut-
kimus- ja kehittamisosaa-
minen

Rakenteellisen sosiaalityon
suunnittelu, toteutus ja ra-
portointi

Valmiudet toimia vaativan
kehittdmistydn vastuuasian-
tuntijana

Tutkimus- ja asiantuntijatie-
don kokoaminen seké arvi-
ointiraportin laatiminen
Asiakastyon vaikutusten
mittaaminen ja arviointi ra-
kenteellisen sosiaalityon
nakokulmasta

Palvelujen laadun ja vaikut-
tavuuden arviointi

Tutkiva ja arvioiva tyoote
Innovaatio-osaaminen
Muutososaaminen

Taito kayttaa tutkimusta ra-
kenteellisen sosiaalityon
ammatillisten

kaytantdjen analysoimi-
seen, arvioimiseen ja kehit-
tdmiseen
Palvelujarjestelmien toimin-
nan ja vallan rakenteiden
kriittinen ja analyyttinen ja-
sentdminen

Ihmisoikeudet, eettiset ky-
symykset ja oikeudenmukai-
suus osana rakenteellisen
sosiaalityon arvopohjaa

Tutkimustiedon hyodynta-
minen rakenteellisessa so-
siaalityossa ja sen kehitta-
misessa

Tutkimustiedon hyodynta-
misen edistaminen hyvin-

vointialueen sosiaalipalve-
luissa

Kirjoittaminen ja puheen-
vuorot

Yhteistyo asiakkaiden, jar-
jestdjen ja muiden toimijoi-
den kanssa toimimattomien
rakenteiden ja kdytantojen
ehkaisemiseksi, tunnista-
miseksi ja kehittamiseksi.

Osaamisen vahvistaminen

Oman osaamisen vahvista-
minen

Rakenteellisen sosiaalityon
erityisasiantuntijuus:
Tietotydn, osallisuustydn,
oikeudenmukaisuustyon,
strategiatyon ja poliittisen
tybn osaaminen

Eettinen ja arvo-osaaminen
lhmisoikeusosaaminen

Jatkuva oman osaamisen ja
asiantuntijuuden kehittadmi-
nen

Rakenteellisen sosiaalitydén
osaamisen vahvistaminen
hyvinvointialueella

Oman tyon kehittdminen

Oman tyon kehittdmiseen
osallistuminen

Tutkimus- ja kehittamis-
osaaminen

Sosiaalityon kehittamisen
tukeminen

Rakenteellisen sosiaalityén
eri tehtadvéaalueiden ja kéy-
tantéjen kehittdminen yh-
teistydssa sosiaalialan am-
mattilaisten kanssa

Taulukossa 6 kuvaan oikeudenmukaisuustyon tehtdvaalueita, tyokédytiantojéd, rakenteellisen sosiaali-

tyon erityisosaamista oikeudenmukaisuustyOssd sekd rakenteellisen sosiaalitydon asiantuntijan



tehtdvid hyvinvointialueiden oikeudenmukaisuustydssid. Oikeudenmukaisuustyd on kehittdmis- ja
tutkimustoimintaa, sithen osallistumista seké kehittdmistarpeiden esille tuomista (Kannasoja & Ruo-
nakangas 2023d). Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuus sisdltdd kehittimis- ja tutkimusosaa-
mista, jonka mydté erikoistumisopinnot kdyneet ammattilaiset voivat toimia hyvinvointialueilla vaa-
tivissa kehittdmistehtdvissd. Osaamiseen sisdltyy myos tutkimus- ja muun tiedon kokoaminen ja ra-
portointi, tutkiva ja arvioiva tydote seké asiakastyon vaikutusten mittaaminen ja arviointi. Rakenteel-
lisen sosiaalityon asiantuntijat voivat vahvistaa ja edistdd tutkimustiedon hyddyntdmistd hyvinvoin-

tialueiden sosiaalitydssd sekd rakenteellisen sosiaalityOn toteutuksessa ja kehittdmisessa.

Osaamiseen sisdltyy yhteiskunnan ja palvelujérjestelmien toiminnan analysointi erityisesti asiakkai-
den oikeuksien, eettisten kysymysten ja oikeudenmukaisuuden nékokulmasta. Innovaatio- ja muutos-
osaaminen on hyvinvointialueilla ajankohtaista palveluja kehitettdesséd ja myOs ndma ovat rakenteel-
lisen sosiaalityOn asiantuntijan osaamisalueita. Asiantuntija voisi nostaa esiin ja yhteiseen keskuste-
luun sosiaalitydssi esiin tulevia eettisid kysymyksié ja asiakkaiden oikeuksiin liittyvid teemoja seki

tukea sosiaalialan ammattilaisia niiden esiin nostamisessa.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta vahvistamalla voidaan mahdollistaa sosiaalityon seké so-
siaalityon kehittdmis- ja tutkimustiedon esiin tuomista ja nakyviksi tekemistd hyvinvointialueilla.
Konkreettisesti tdmi tarkoittaa esimerkiksi erilaisia asiantuntijapuheenvuoroja ja -kirjoittamista eri
yhteyksissd. Tatd asiantuntijuutta vahvistamalla hyvinvointialueilla olisi my6s paremmat mahdolli-
suudet ehkiistd toimimattomia rakenteita ja kdytint6ja syntymistd sekd kehittdd palveluja yhteis-
tyOssé asiakkaiden, jarjestojen ja muiden toimijoiden kanssa. Rakenteellisen sosiaalityon oikeuden-
mukaisuustyd on myds osaamisen vahvistamista. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuteen sisél-
tyy tietotyon, osallisuustydn, oikeudenmukaisuustyon, strategiatyon ja poliittisen tyon osaaminen,
eettinen ja arvo-osaaminen sekd ihmisoikeusosaaminen. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntija voisi

vahvistaa ndiden alueiden osaamista hyvinvointialueen sosiaalityOssé.

Tutkimus- ja kehittimisosaamisen mydotéd asiantuntija voisi toimia sosiaalityon kehittdmisen tukena
ja kehittdmistoimia toteuttavana tahona. Tyontekijoiden osallisuus on kokemukseni mukaan tirkedd
kehittdmistyOssd. Asiantuntijan tehtéviin voisi kuulua rakenteellisen sosiaalityon kehittdminen seka
tyontekijoiden ja asiakkaiden osallisuuden mahdollistaminen kehittimistydssd. Rakenteellisen sosi-
aalityOn asiantuntija voisi edistdd myds asiakasturvallisuuden ja yhdenvertaisuuden toteutumista seka
vahvistaa ammattieettistd osaamista, monialaista yhteisty6td ja epdkohdista ilmoittamisen toteutu-
mista hyvinvointialueella. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta hyodyntdmalla sosiaalityon

tiedon tuotanto, sosiaalityon tiedon hyddyntdminen ja tiedolla vaikuttaminen sekd rakenteellisen
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sosiaalityon tyokédytidntdjen ja toimintamallien kehittiminen hyvinvointialueilla vahvistuisivat ja

asiakasturvallisuus voisi toteutua paremmin. (Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus 2025.)

5.4  Asiantuntijuus strategiaty0ssa

Rakenteellisen sosiaalityon strategiaty® on osallistumista ja vaikuttamista palvelujirjestelmien kehit-
tdmiseen, hyvinvointia edistdvien suunnitelmien laadintaan, toimeenpanoon ja arviointiin sekd yh-
teiskuntapoliittisiin linjauksiin ja lainsdddéntoon (Narhi ym. 2023b, 292). Laki hyvinvointialueesta
(611/2021, 41§) médrittelee, ettd hyvinvointialueella on oltava strategia, jossa aluevaltuusto paattaa
hyvinvointialueen toimintaan ja talouteen liittyvisté tavoitteista. Strategioissa liikutaan tutkimuksen
mukaan melko yleiselld tasolla. Tutkimuksen mukaan sosiaalityd ei ndy strategioissa toiminnallisesta
tai asiakkuuksien ndkokulmasta ja tyontekijit ovat kokeneet ulkopuolisuutta strategian laatimisesta.

(Rautniemi & Raitakari 2024.)

Hyvinvointialueen on jirjestimislain mukaan edistettdvd asukkaidensa hyvinvointia ja terveyttd ja
asetettava strategisessa suunnittelussaan sille tavoitteet sekd maééritelld niitd tukevat toimenpiteet.
Paitoksenteossa on otettava huomioon paitdsten arvioidut vaikutukset ihmisten hyvinvointiin ja ter-
veyteen viestoryhmittdin. Hyvinvointialueen on myos seurattava asukkaiden elinoloja, hyvinvointia
jaterveyttd sekd niihin vaikuttavia tekijoité alueittain ja viestoryhmittdin. Asukkaiden hyvinvoinnista
ja terveydestd sekd niihin vaikuttavista tekijoistd ja alueella toteutetuista toimenpiteistd on raportoi-
tava aluevaltuustolle vuosittain. Tamén lisdksi valtuustokausittain on valmisteltava alueellinen hy-
vinvointikertomus ja -suunnitelma yhteistydssd kuntien kanssa. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon

jérjestdmisestd 612/2021, 7§.)

Hyvinvointikertomus toimii strategisen johtamisen dokumenttina hyvinvointialueilla ja kunnissa.
(Vesa ym. 2020, 27.) Haasteena on sosiaalista hyvinvointia mittaavien indikaattoreiden puute seka
vaikeudet saada toteutettua haastaviin kohderyhmiin kohdennettuja tukitoimia. Indikaattoritieto ei
myoOskddn kerro mitéén taustalla olevista syisti, joihin toimenpiteitd tulisi kohdistaa. Liséksi sosiaa-
liseen hyvinvointiin liittyva tieto tulee pitkélld viiveelld. Vajetta on paikattu esimerkiksi kyselyilld
seka jarjestoiltd ja vaikuttajatoimielimiltd saadulta kokemustiedolla, mutta ne eivét ole useinkaan ko-
vin kattavia ja véestollisesti edustavia. Olisikin tdrkedi, ettd hyvinvointialueet ja kunnat tuottaisivat
ja saisivat enemmaén tietoa sosiaalisesta hyvinvoinnista hyvinvoinnin tiedolla johtamiseen. Tiedon
tulisi myds litkkua avoimesti kuntien ja alueiden viélilld. (Vesa ym. 2020, 30, 33.) Rakenteellinen

sosiaality olisi toteutuessaan yksi tdhin tarpeeseen vastaava keino.
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Taulukko 7. Rakenteellisen sosiaalityon strategiatyon tehtdvéalueet ja kdyténnot seké rakenteellisen sosiaali-

tyon erikoissosiaalityOntekijin erityisosaaminen ja rakenteellisen sosiaalityOn asiantuntijan tehtdvét strate-

giatyOssa.

Strategiatyon tehtavaalu-
eet (Pohjola 2011; Narhi
ym. 2023; Kannasoja &
Ruonakangas 2023d.)

Strategiatyon kaytannot

Rakenteellisen sosiaali-
tyon erityisosaaminen

Rakenteellisen sosiaali-
tyon asiantuntijan tehtavat

Reformityo

Kehittdmisehdotukset tyo-
yhteisojen ja organisaation
toimintakaytantoihin ja mo-
nitoimijaiseen yhteistydhon

Kehittdmisehdotukset uu-
sista palveluista ja etuuk-
sien kohdentamisesta

Tietoa ja taitoa jasentaa
kriittisesti ja analyyttisesti
palvelujarjestelmien toimin-
taa javallan rakenteita
Tietoa yhteiskunnallisen
kontekstin yhteyksista ihmi-
sen hyvinvointiin
Osaaminen suunnitella ja
toteuttaa toimia epakohtien
muuttamiseksi.

Kehittdmistarpeiden havain-
nointi

Kehittamisehdotusten teke-
minen

Kehittdmistarpeiden kokoa-
minen ja esille tuominen
Sosiaalityon kehittdminen

Sosiaalipoliittinen tyo

Ehdotusten ja tiedon tuotta-
mista ohjelmiin, suunnitel-
miin ja strategia-asiakirjoi-
hin

Kehittdamisehdotukset joh-
dolle, paattajille ja lainsaa-
dantoon seka sosiaalityon
tietojarjestelmien kehittami-
seen

Sosiaalialan asiantunte-
muksen hyédyntaminen so-
siaalisten vaikutusten enna-
kointi- ja arviointityossa,
selvitysryhmissa ja lauta-
kunnissa

Hyvinvointipolitiikka ja sii-
hen liittyva vaikuttamis- ja
strategiatyo

Asiakkaiden ja sosiaalityon
asiantuntemuksen tuomi-
nen politiikan ja paatoksen-
teon

avuksi.

Tieteellinen raportointi ja
asiantuntijakirjoittaminen
Hyvinvointikertomusten, po-
litiikkaohjelmien ja toiminta-
suunnitelmien laadintaan
osallistuminen.
Rakenteellisen sosiaalityon
ja vaikuttamisen tasot

ja muodot seka sosiaali- ja
terveydenhuollossa etta yh-
teiskunnassa.

Tiedon tuottaminen ohjel-
miin, suunnitelmiin ja stra-
tegia-asiakirjoihin (osalli-
suusohjelma, hyvinvoin-
tialuestrategia, omavalvon-
taohjelma, asiakasturvalli-
suus, hyvinvointisuunnitel-
mat, ehkaisevan tyon suun-
nitelma, yhdenvertaisuus-
ja tasa-arvosuunnitelma,
opiskeluhuollon suunnitel-
mat)

Kehittdmisehdotusten ja toi-
menpide-ehdotusten teke-
minen ja seuranta
Sosiaalityon ja rakenteelli-
sen sosiaalityon asiantunti-
jana toimiminen erilaisissa
verkostoissa (Hyte, osalli-
suus, omavalvonta, asia-
kasturvallisuus, ehkaiseva
ty0, yhdyspinnat)

Kansalaisvaikuttaminen

Aloitteiden tekeminen

Jarjestoissa ja yhdistyksissa
toimiminen

Kunnallispolitiikkaan osal-
listuminen

Taulukko 7 kuvaa strategiatyon tehtidvéalueita ja tyokdytdntojd seka rakenteellisen sosiaalityon eri-
tyisosaamista strategiatydssé ja rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan tehtdvid hyvinvointialueiden
strategiaty0ssd. Rakenteellisella sosiaality6l1d on tirked rooli esimerkiksi hyvinvoinnin edistdmisessa
sosiaalisen hyvinvoinnin ndkdkulmasta. Sosiaalinen raportointi on yksi keino saada tietoa sosiaali-
sesta hyvinvoinnista ja heikoimmassa asemassa olevien ithmisten tilanteista, jota on muuten vaikea
saada. Yhdistimalla rakenteellisen sosiaalityon tietoa muuhun tietoon ja jakamalla sitd laajasti muille
toimijoille ja hallinnonaloille saadaan laajempi tilannekuva alueen hyvinvoinnista. Esimerkiksi sosi-
aalinen raportointi tuottaa tietoa ihmisten kokemuksista, ja se on yhté arvokasta tietoa, kuin muukin
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tieto. (Vesa ym. 2020, 3940, 42.) Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta vahvistamalla tita so-
siaalisen hyvinvoinnin ndkokulmaa saataisiin paremmin esiin hyvinvointialueella. Se edellyttié kui-
tenkin tiedon kokoamista, analysointia ja kokonaisprosessia koordinoivaa tahoa, jolla on osaamista

rakenteellisesta sosiaalitydsta.

Tutkimuksen mukaan hyvinvointialueiden hyvinvointisuunnitelmien perusteluissa tai toimenpiteissa
ei hyddynnetd juurikaan sosiaalityon asiantuntijuutta, tutkimusta, menetelmia tai tietoperustaa. So-
siaalityon toimenpiteitd tulisikin kirkastaa ja sosiaalityon tieto- ja arvoperusta huomioida vahvemmin
strategisen tason ohjauksessa ja johtamisessa. My0s strategiatason ohjaavissa asiakirjoissa tulisi vah-
vistaa sosiaalityon ndkokulmia ja tuoda esille sosiaalitydon merkitystd ja mahdollisuuksia hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmistydssd. (Myller 2025, 75-76.) Tdma toteutuisi paremmin hyvinvointi-

alueiden rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntijuutta vahvistamalla.

Paitosten vaikutusten ennakkoarviointia ei tehdd sdadanndnmukaisesti kunnissa eikd hyvinvointialu-
eilla sen lakisédéteisyydestd huolimatta (Penttild ym. 2020, 56—57). Rakenteellinen sosiaalityd on so-
siaalialan tiedon ja asiantuntemuksen hyddyntdmistd my0ds ennakkoarvioinnissa. Rakenteellisen so-
siaalityOn asiantuntijuuteen sisiltyy osaamista tuoda esiin tietoa ja asiantuntemusta ennakkoarvioin-

nin tueksi.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta vahvistamalla hyvinvointialueilla olisi enemmén tietoa
strategisen tyOskentelyn ja padtoksenteon taustalla ja myos rakenteellisten tekijoiden vaikutukset ih-
misten hyvinvointiin voitaisiin tunnistaa. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan osaamiseen kuu-
luu muutostydn toimenpiteiden suunnittelu ja toteuttaminen. Asiantuntija voisi edistdd sosiaalityon
osallisuutta hyvinvointipolitiikassa ja sithen liittyvéssd vaikuttamis- ja strategiatydssd sekd asiakkai-
den ja sosiaalityon asiantuntemuksen tuomista politiikan ja pddtoksenteon tueksi. Kehittamistarpei-
den havainnointi, kehittimisehdotusten tekeminen, sosiaalitydstd esiin tulevien kehittimistarpeiden
kokoaminen ja esille tuominen, tiedon tuottaminen ohjelmiin, suunnitelmiin ja strategia-asiakirjoihin
voisivat myos olla osa asiantuntijan tyotd. Kehittdmisehdotusten ja toimenpide-ehdotusten seuranta
ja sosiaalityon ja rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijana toimiminen erilaisissa verkostoissa olisi-
vat my0s rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntijan osaamisaluetta, toki yhteistydssd muiden sosiaa-
lialan tyontekijoiden ja johdon kanssa. Kansalaisvaikuttamiseen liittyvid kdytidnt6jéd toteutetaan paa-
sadntdisesti vapaa-ajalla, joten ne eivit liity erityisesti rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan tyo-

tehtaviin.
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5.5 Asiantuntijuus poliittisessa tyossa

Rakenteellisen sosiaalityon poliittinen tyd on sosiaalisten ongelmien ja niihin vaikuttavien paétdsten
poliittisuuden seka erilaisten valtarakenteiden olemassaolon nakyviksi tekemistd ja ndihin vaikutta-
mista. Se on myds pyrkimystd vaikuttaa sosiaali- ja terveyspolitiikkaan ja tuoda yhteiskuntatieteel-
listé tietoa my0Os muiden hallintokuntien toimintaan ja paitoksentekoon. (Narhi ym. 2023b, 292.) Ra-
kenteellisen sosiaalityOn tavoitteena on lisdtd haavoittavissa tilanteissa eldvien ihmisten poliittista
tietoisuutta ja mahdollistaa kaikkia osapuolia kunnioittava keskustelu ei ryhmien vililla. Tavoitteena
on myds edistdd yhteiskunnallista tasa-arvoa ja oikeudenmukaisuutta yhteiskunnallisen keskustelun
ja epékohtien esiin nostamisen avulla. (Kokkonen 2023, 49, 51-52; Freire 1970; Carniol 1992; Mul-
lally 2007.)

Sosiaalitydssd kohdattavia haavoittuvassa eldaméntilanteessa olevia ihmisid kuulemalla ja tukemalla
heidén toimintamahdollisuuksiaan yhteiskunnassa pyritdén vahvistamaan demokratian toteutumista.
Tavoitteena on my0s rakentaa parempaa maailmaa vaikuttamistyon, eli yhteiskunnalliseen asenneil-
mapiiriin vaikuttamisen sekd julkisuudessa kidydyn keskustelun avulla. (Kokkonen 2023, 55.) Sosi-
aalitydssd on varautunut suhde politiikkaan, poliittisuuteen sekd mediaan. Sosiaality0ssé tiedottami-
nen on koettu johtajaldhtdiseksi ja usein kovin hierarkkiseksi. Medialla on ollut pyrkimystd nostaa
esiin myos sosiaalitydn teemoja, mutta usein on kiynyt niin, ettd sosiaalialan ammattilaiset ovat pet-
tyneet tapaan, jolla viestid on tuotu mediassa esiin. Sosiaalityd onkin melko ndkyméton mediassa ja

ammattilaisilla on usein pelkoa mediajulkisuuden negatiivisista seurauksista. (Tiitinen 2019.)

Sosiaalityontekijat haluaisivat vaikuttaa yhteiskunnallisiin asioihin ja osallistua julkiseen keskuste-
luun, mutta he eivit aina usko vaikuttamisen olevan mahdollista tydssdén. (Kallio 2021.) Vuonna
2023 tehdyn tutkimuksen mukaan suurin osa sosiaalityontekijoistd ei ole viimeisen kolmen vuoden
aikana antanut yhtdan haastattelua sanomalehteen (Kannasoja & Ruonakangas 2023a, 94). Julkisuus-
ty0 sekd sosiaalipoliittinen ty0 toteutuvat siis hyvin harvoin sosiaalitydssd (Narhi ym. 2023; Kanna-

soja & Ruonakangas 2023d).
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Taulukko 8. Rakenteellisen sosiaalityon poliittisen tyon tehtévéaalueet ja kiytdnnot sekd rakenteellisen sosiaa-
lityon erikoissosiaalityOntekijan erityisosaaminen ja rakenteellisen sosiaalityOn asiantuntijan tehtdvét poliitti-

sessa tyossa.

Poliittisen tyon tehtava-
alueet (Pohjola 2011; Néarhi
ym. 2023; Kannasoja & Ruo-
nakangas 2023d.)

Poliittisen tyon kaytdannot

Rakenteellisen sosiaali-
tyon erityisosaaminen

Rakenteellisen sosiaali-
tyon asiantuntijan tehtavat

Yhteiskuntatieteellisen
ndkemyksen hyodyntami-
nen eri yhteyksissa

Yhteiskunnallisen nakemyk-
sen hyodyntaminen eri yh-
teyksissa

Ymmarrys poliittisen jarjes-
telman toimintatavoista ja
niihin vaikuttamisesta
Sosiaalitybn asiantunte-
muksen tuominen politiikan
ja paatoksenteon

avuksi

Osaamista toimia monitoi-
mijaisissa ja moniammatilli-
sissa yhteisdissa rakenteel-
lisen sosiaalityon erityisasi-
antuntijana

Sosiaalityon asiantunte-
muksen tuominen asiantun-
tijaverkostoihin:
hyvinvoinnin ja terveyden-
edistdmistyohon, asiakas-
turvallisuustyohon, ehkaise-
vaan tyohon, yhdyspintatyo-
hon, osallisuusty6hon,
asuin- ja toimintaymparisto-
jen kehittamiseen seka mui-
den toimialojen, jarjestojen
ja kuntien suunnitteluun

Mediavaikuttaminen ja
viestinta

Lehtikirjoitukset, blogit ja
sosiaalinen media

Osaamista tuottaa ja jakaa
tietoa omasta tyosta, asiak-
kaiden tarpeista ja elin-
oloista seka niiden yhteis-
kunnallisesta merkityksesta
Osaamista ilmaista itsedan
ja perustella ndkemyksiaén
tybeldmaén vuorovaikutusti-
lanteissa

Osaamista asiantuntijakir-
joittamisesta

Osaamista laatia vaikuttavia
viestinnén

asiakirjoja

Tuntemus vaikuttavan me-
diatyoskentelyn perusteista
Sosiaalisen median kdyton
hallinta tydssa

Lehtikirjoitukset
Blogikirjoitukset

Blogin yllapitdminen ja yh-
teiskirjoittaminen tyonteki-
joiden, asiakkaiden ja mui-
den toimijoiden kanssa
Rakenteellisen sosiaalitydn
intra ja verkkosivut ja niiden
yllapitdminen
Rakenteellisen sosiaalityon
sosiaalinen media
Hyvinvointialueen sisdinen
viestinta rakenteellisesta
sosiaalityosta

Viestinta verkostoille ja
asukkaille rakenteellisesta
sosiaalityosta

Yhteiskuntapoliittinen vai-
kuttaminen ja yhteiskun-
nalliseen keskusteluun
osallistuminen

Vaikuttamisty0 ja yhteiskun-
nalliseen keskusteluun
osallistuminen eri keinoin
(mm. kannanotot, lausun-
not, lehtikirjoitukset, blogit
ja sosiaalinen media)

Osaamista toimia yhteis-
kunnallisena vaikuttajana
Osaamista kdyda julkista
keskustelua sosiaalityon
tehtavista, tavoitteista ja toi-
mintamahdollisuuksista
seké asiakkaiden yhteiskun-
nallisesta asemasta
Julkisuustyo
Asiantuntijakirjoittaminen
Osaamista vaikuttaa yh-
dessa asiakkaiden, jarjesto-
jen ja muiden toimijoiden
kanssa

Osaaminen rakenteellisen
sosiaalitydn ja vaikuttami-
sen tasoista

Jja muodoista seké sosiaali-
ja terveydenhuollossa, etta
yhteiskunnassa

Lehtikirjoitukset
Blogikirjoitukset
Puheenvuorot
Esitykset ja esittelyt
Tilaisuudet

Suunnitelmallinen viestinta

Monitoimijaisuus viestin-
nassa (tyontekijoiden, asi-
akkaiden ja yhteistydkump-
paneiden osallisuus)
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Taulukossa 8 kuvaan poliittisen tyon tehtidvaalueita ja tyokaytintjd seké rakenteellisen sosiaalityon
erityisosaamista ja rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntijan tehtidvid hyvinvointialueiden poliittisessa
tyossd. Rakenteellisen sosiaalitydn poliittista tyotéd toteutetaan hyodyntdmaélld ja tuomalla esiin yh-
teiskuntatieteellistd nakemysta eri yhteyksissd. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi viestintdd, mediavai-
kuttamista ja julkisuusty6téd sekéd yhteiskunnalliseen keskusteluun osallistumista ja vaikuttamista eri
tavoin. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuus on ymmarrysté poliittisen jarjestelmin toimintata-
voista ja niithin vaikuttamisesta seki siitd, miten sosiaalityon asiantuntemus voidaan tuoda politiikan
ja paitoksenteon tueksi. (Kannasoja & Ruonakangas 2023d.) Asiantuntijuuteen kuuluu myds sosiaa-
lityon ja rakenteellisen sosiaalityon erityisasiantuntijana toimiminen monitoimijaisissa verkostoissa
ja yhteisoissd. Hyvinvointialueella tima tarkoittaa sosiaalityon asiantuntemuksen tuomista esimer-
kiksi hyvinvoinnin ja terveyden edistimiseen seké ehkdisevadn tyohon, asiakasturvallisuus-, yhdys-
pinta- ja osallisuusty6hon sekd asuin- ja toimintaympéristdjen kehittdmiseen ja muiden toimialojen,

jarjestdjen ja kuntien suunnitteluun.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuus on myds osaamista tuottaa ja jakaa tietoa sosiaalityOsta,
asiakkaiden tarpeista ja elinoloista seké niiden yhteiskunnallisesta merkityksestd. Hyvinvointialuei-
den sosiaality0ssé rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuus vahvistaa sosiaalityon viestintdd, koska
asiantuntijalla on osaamista asiantuntijakirjoittamisesta ja viestinndllisten asiakirjojen laatimisesta
seki tuntemusta mediatydskentelysté ja sosiaalisen median kaytosti tydssd. Rakenteellisen sosiaali-
tyon asiantuntijuutta hyodyntdmélld hyvinvointialueen sosiaalityon viestintd sekd siséisille, ettd ul-
koisille verkostoille ja alueen asukkaille voi vahvistua. Sosiaalitydn viestinté- ja vaikuttamistyo vah-
vistuu, kun sitd tehdddn yhdessa tyontekijoiden, asiakkaiden ja muiden toimijoiden kanssa ja julkista
keskustelua voidaan kdydd vahvemmin myos sosiaalityon tehtdvistd, tavoitteista ja toimintamahdol-

lisuuksista sekd asiakkaiden yhteiskunnallisesta asemasta.

6  Yhteenveto

Taman rakenteellisen sosiaalityon erikoistumisopintojen lopputyon tavoitteena on ollut kuvata raken-
teellisen sosiaalityOn asiantuntijuutta hyvinvointialueilla. Tutkimuskysymykseni oli, millaista asian-
tuntijuutta ja osaamista rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntija voisi tarjota hyvinvointialueella suh-
teessa yksilotyohon painottuneeseen sosiaalityohon, eli miten avointa ja kollektiivista asiantuntijuutta
olisi mahdollista hyodyntéé ja kehittdd sekd mitd hyotyad asiantuntijuudesta olisi hyvinvointialueilla.
Tarkastelin asiantuntijuutta ja sen hyddyntdmistd rakenteellisen sosiaalityon tehtdvaalueiden, tieto-

tyd, inkluusiotyd, oikeudenmukaisuustyd, strategiatyd ja poliittinen tyd (Pohjola 2011; Nérhi ym.
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2023), lainsdddédnnon (SHL 7§) seké rakenteellisen sosiaalitydn osaamisalueiden ndkokulmasta. (Kai-
rala ym. 2012; Kemppainen 2006; Sosnet 2025.) Aineistona olivat kehittimistyon aikana toteuttamani
tyotehtédvit ja toimenpiteet sekd niihin liittyvd dokumentointi. Tarkastelin aineiston avulla, millaista
asiantuntemusta rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijalla on, millaisiin hyvinvointialueen tehtiviin
ja toimenpiteisiin asiantuntijuus linkittyy ja miten asiantuntiemusta voitaisiin tdiméan perusteella hyo-
dyntda hyvinvointialueilla. Seuraavaksi teen yhteenvetoa siitd, millainen merkitys ja rooli rakenteel-

lisen sosiaalityon asiantuntijuudella on hyvinvointialueilla.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden merkitys ja rooli hyvinvointialueiden tietotydssi

Rakenteellisen sosiaalityon tietotyOn tavoitteena on tuottaa ja jakaa monipuolista tietoa sosiaalisista
ilmiodistd, asiakkaiden tarpeista ja palvelujérjestelmin toimivuudesta sekéd niiden yhteyksistd yhteis-
kunnallisiin rakenteisiin. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijat tunnistavat ja nostavat esiin syr-
jayttavid rakenteita, hyodyntavét ja tuottavat laadullista ja méérillistd tietoa, tukevat tiedon kayttoad
paitoksenteossa ja kehittdmistydssi ja hallitsevat sosiaalisen raportoinnin ja muita tiedontuotannon
menetelmid. Tiedolla johtaminen on vasta kehittyméssid monilla hyvinvointialueilla, tiedon laatu ja
saatavuus vaihtelevat ja tiedon yhdistiminen on puutteellista. Sosiaalitydssé kiire ja resurssipula ra-
joittavat tiedontuotantoa. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta tulisi hyddyntdd hyvinvointi-
alueilla tiedontuotannon ja analysoinnin tukena, raporttien laadinnassa, toimenpide-ehdotusten teke-

misessd, viestinnéssi ja tiedon jakamisessa eri sidosryhmille.

Monitoimijainen ja osallistava tiedontuotanto voisi toteutua tyontekijoiden, asiakkaiden ja yhteistyo-
tahojen kanssa ja erityisesti asiakkaiden kokemustieto olisi tirkedd kriittisessd ja uudistamaan pyrki-
vissd rakenteellisen sosiaalityon tiedontuotannossa. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuus on
keskeinen tekijad hyvinvointialueiden tietotyon kehittimisessi. Sen avulla voidaan lisdtd ymmarrysta
sosiaalisista ilmioistd, vaikuttaa paatoksentekoon ja kehittdd sosiaalipalveluita vastaamaan paremmin
asukkaiden tarpeita. Asiantuntijuuden vahvistaminen on valttdmitonté, jotta rakenteellisen sosiaali-

tyon tietoa saadaan jdrjestelmaéllisesti tuotettua, hyodynnettya ja jaettua.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden merkitys ja rooli hyvinvointialueiden osallisuus-
tyossa

Osallisuustyon tavoitteena on valtaistaa kansalaisia, asiakkaita ja yhteisdjd olemaan osallisina seka
vaikuttamaan omaan eldmainsa, palvelujirjestelmadn ja yhteiskuntaan. Lainsdddantod velvoittaa hy-
vinvointialueita edistimddn demokratiaa ja asukkaiden osallisuutta. Sosiaalitydssd osallisuutta tar-
kastellaan erityisesti haavoittuvissa tilanteissa eldvien ihmisten nikokulmasta. Ndiden ihmisten tar-
peet eivit aina tule esiin eivétkd he aina tule kuulluksi. Tdémén myd6téd heidén tarpeensa jaavit usein
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huomiotta palvelujirjestelméssé ja yhteiskunnassa. Hyvinvointialueiden osallisuustyossa tulisi pyr-

kid vahvistamaan erityisesti ndiden ihmisten mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa.

Rakenteellisen sosiaalityOn asiantuntijat tiedottavat tyontekijoité ja asiakkaita erilaisista vaikuttamis-
mahdollisuuksista, edistivit osallistavien kdytdntdjen hyddyntdmistid ja kehittdmistd, tunnistavat vai-
kuttamisen paikkoja ja edistidvit niiden hyddyntdmistd sekd toimivat yhteistydssd eri toimijoiden ja
yhteisdjen kanssa. Osallisuutta edistetddn parhaiten tukemalla ihmisid heiddn omassa elinympéristos-
sddn ja viemalld sosiaalityotd asiakkaiden ldhelle. Sosiaalitydssa jalkautumisen tavoitteena on tavoit-
taa myOs ne ihmiset, jotka eivit 10yda tai tavoita palveluja. Rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntijat
voivat tukea osallisuuden edistdmistd ja osallisuutta mahdollistavien kéyténtojen ja toimintamallien

kehittdmistd yhteistydssd esimerkiksi jarjestdjen kanssa.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuus on keskeinen voimavara hyvinvointialueiden osallisuus-
tyOssd. Se auttaa tavoittamaan haavoittuvassa asemassa olevia asiakkaita, vahvistamaan heidédn osal-
listumis- ja vaikutusmahdollisuuksiaan ja tekeméédn osallisuudesta aidompaa ja vaikuttavampaa.
Osallisuus ei saa jdddd ndenndiseksi, vaan sen tulee olla sosiaalityon arjen tasolla tapahtuvaa yhteis-
kehittdmisti ja yhteisotyotd. Tétd voidaan edistidéd vahvistamalla rakenteellisen sosiaalitydn asiantun-

tijuutta, resursointia ja osallisuuden ymmaérrysti sosiaalityon rakenteissa.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden merkitys ja rooli hyvinvointialueiden oikeuden-
mukaisuustyossi

Rakenteellisen sosiaalitydon oikeudenmukaisuustyd tarkoittaa syrjivien rakenteiden ja kiytdntojen
tunnistamista ja ehkéisyé, yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistimistd sekd thmisoikeuksien ja eet-
tisten periaatteiden toteuttamista sosiaalipalveluissa. Lainsdddanto velvoittaa hyvinvointialueita edis-
tdmédn tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta, asiakkaiden oikeuksien toteutumista ja asiakasturvallisuutta
sekd arvioimaan niiden toteutumista. Sosiaalityon yhtend keskeisend ammattieettisend tavoitteena on

nimenomaan tukea yhdenvertaisuutta, osallisuutta ja estdd syrjdytymistd yhteiskunnassa.

Rakenteellisen sosiaalityOn asiantuntijat toimivat kehittéjini ja sosiaalityon kehittimisen ja tutkimuk-
sen tukijoina hyvinvointialueilla. He voivat nostaa esiin epédkohtia, tuoda tutkimustietoa kiytantoon
ja osallistua julkiseen keskusteluun sekéd tukea myos sosiaalialan ammattilaisia ndiden toteuttami-
sessa. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden avulla voidaan edistdd hyvinvointialueiden asia-
kasturvallisuutta ja yhdenvertaisuutta, ammattieettistd tydskentelyd, monialaista yhteistyotd seka tie-

dolla vaikuttamista ja toimivampien palvelujen ja palvelujirjestelman kehittdmista.
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Rakenteellisen sosiaalityon oikeudenmukaisuusty6 on keskeinen osa hyvinvointialueiden kehittdmis-
tyotd. Se edellyttdd vahvaa tutkimus- ja kehittimisosaamista, eettistd ja yhteiskunnallista ymmarrysté
sekd kykya vaikuttaa rakenteisiin. Asiantuntijuuden avulla voidaan ehkdisti syrjivid kdytintojd, pa-
rantaa palveluiden laatua ja edistdé asiakkaiden oikeuksien toteutumista. Oikeudenmukaisuustyd ei

ole vain yksittdisid toimia, vaan jatkuvaa toiminnan kriittisté tarkastelua ja kehittdvéa yhteistyota.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden merkitys ja rooli hyvinvointialueiden strategia-
tyossia

Rakenteellinen sosiaalityd liittyy palvelujirjestelmien kehittamiseen, suunnitelmien ja strategioiden
laadintaan seké yhteiskuntapoliittisiin linjauksiin ja lainsdddant6on vaikuttamiseen. Hyvinvointialu-
eilla tulee laatia strategioita, ohjelmia ja raportteja, mutta sosiaalityon ndkokulma on niissé usein ohut
tai voi puuttua jopa kokonaan. Sosiaalityon ndkokulmasta keskeisestd sosiaalisesta hyvinvoinnista ei

saada riittdvisti tietoa eikd sosiaalityon asiantuntemusta hyodynnetd kattavasti.

Rakenteellisen sosiaalityOn asiantuntijat voivat lisdtd hyvinvointialueen tietopohjaa sosiaalisen hy-
vinvoinnin ndkokulmasta rakenteellisen sosiaalityon tiedon, esimerkiksi sosiaalisen raportoinnin,
avulla. Asiantuntijat voivat yhdistdi rakenteellisen sosiaalityon tietoa muuhun alueelliseen hyvin-
vointitietoon ja jakaa sitd laajasti eri toimijoille rakenteellisen sosiaalitydn tiedon avoimuuden peri-
aatteen mukaisesti. Esimerkiksi hyvinvointisuunnitelmien laatimiseen tarvitaan enemmén sosiaali-
tyoOn tietoa ja asiantuntemusta. Asiantuntijat voivat edistdd téatd seka tiedon ja asiantuntemuksen hyo-
dyntamistd padtosten ennakkoarvioinnissa ja yleensd hyvinvointialueen tiedolla johtamisessa ja paa-
toksenteossa. Rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntijuutta vahvistamalla vahvistetaan sosiaalialan
tyontekijoiden ja asiakkaiden osallisuutta kehittdmis- ja strategiaty0ssd sekd asiakkaiden tilanteisiin

vaikuttavien rakenteellisten tekijoiden tunnistamista ja muuttamista.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden avulla voidaan tuoda sosiaalinen ndkdkulma vahvem-
min osaksi hyvinvointialueiden strategista paatoksentekoa. Asiantuntijat voivat vaikuttaa palveluiden
kehittdmiseen, strategioiden siséltoon ja sosiaaliseen hyvinvointiin liittyvén tiedon vahvistamiseen ja
hyddyntdmisen edistimiseen. Tdmén toteutuminen edellyttdd, ettd sosiaalityon asiantuntijoille anne-
taan valtaa, vastuuta ja resursseja osallistua strategiatyohon seki ettd rakenteellisen sosiaalitydn tietoa

hy6dynnetddn laajemmin hyvinvointialueen tietojohtamisessa, kehittimisessé ja padtoksenteossa.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden merkitys hyvinvointialueiden poliittisessa tyossi

Rakenteellisen sosiaalityon poliittinen tyo keskittyy sosiaalisten ongelmien ja niiden taustalla vaikut-

tavien paitosten ja valtarakenteiden esiin tuomiseen ja niithin vaikuttamiseen. Tdhédn pyritdin
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esimerkiksi osallistumalla yhteiskunnalliseen keskusteluun ja vaikuttamalla sosiaali- ja terveyspoli-
titkkaan. Vaikka sosiaalityontekijoilld on halua osallistua yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen ja julki-
seen keskusteluun, kdytdnnon toteutus on usein vihdisti johtuen epdvarmuudesta mediassa ja epa-

luottamuksesta tyon vaikuttamismahdollisuuksiin.

Poliittinen tyd on yhteiskuntatieteellisen tiedon hyddyntdmistd pdatoksenteossa ja vaikuttamisessa
sekd osallistumista julkiseen keskusteluun. Rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntijan erityisosaami-
seen kuuluu poliittisen jérjestelmin ja vaikuttamisen tuntemus, kyky toimia eri verkostoissa ja tuoda
esiin sosiaalityon asiantuntemusta, tuottaa ja jakaa tietoa, kirjoittaa vaikuttavasti ja hyodyntéa erilai-
sia medioita tyossddn. Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden avulla voidaan vahvistaa sosiaa-
litydn vaikuttamisty6td, ndkyvyyttd ja yhteiskunnallista roolia hyvinvointialueilla — edistden saman-

aikaisesti sekd asiakastyOn tavoitteita, ettd laajempaa yhteiskunnallista muutosta.

7 Pohdinta

Kehittdmistyon kokemuksen, toimintaympiristosti tehtyjen havaintojen, hyvien kiyténtdjen jakami-
sen ja tutkimustiedon avulla on ollut mahdollista tarkastella, mitd rakenteellisen sosiaalityon vah-
vempi toteutuminen ja asiantuntijuuden hyddyntdminen voisivat tarkoittaa hyvinvointialueilla. Ra-
kenteellisen sosiaalityon asiantuntijuuden avulla hyvinvointialueilla voidaan vahvistaa muun muassa
osallisuuden eteen tehtivii tyotid; rakenteellisen sosiaalityn keinoin tavoitetaan haavoittavissa tilan-
teissa eldvid ithmisid, voidaan mahdollistaa myds heidén osallisuutensa ja saadaan paremmin tietoa
heidén tilanteistaan palvelujen suunnittelun ja kehittdmisen tueksi sekd hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmiseksi. Rakenteellisen sosiaalityOn asiantuntijuutta ja sitd kautta rakenteellisen sosiaalityon
toteutumista vahvistamalla hyvinvointialueen omavalvonta ja asiakasturvallisuus toteutuvat parem-
min, kun epédkohdat ja toimivat kdytdnndt tulevat esiin ja tiedon maéra lisddntyy. Rakenteellisen so-
siaalityon asiantuntijuuden avulla hyvinvointialueiden on mahdollista vastata paremmin sosiaalihuol-
tolain vaatimuksiin rakenteellisen sosiaalitydn, etsivén sosiaalityon ja yhteisososiaalityon toteuttami-
sesta sekd erityisté tukea tarvitsevien henkildiden ja lasten ja nuorten hyvinvoinnin seuraamisesta ja

edistdmisestd. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2017, 7§, 7a§, 8§, 98.)

Hyvinvointialueiden tavoitteena on vahvistaa tiedolla johtamista ja sitd kautta palvelujen vaikutta-
vuutta. Télld hetkelld hyvinvointialueilla tehtdvé sosiaalihuollon tietojohtaminen pohjautuu konven-
tionaaliseen ldhestymistapaan, jossa tieto toimii asioiden arvioinnin ja seurannan vilineend, mutta se
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el puutu sosiaalisten ongelmien taustalla oleviin juurisyihin. Rakenteellista sosiaalityotd vahvista-
malla tietoa voidaan tuottaa esimerkiksi tyontekijoitd, asiakkaita ja muita toimijoita osallistaen, eli
reflektoivan ldhestymistavan mukaisesti. Uudistavassa ldhestymistavassa kiinnitetdéin tiedon tuotta-
minen ja tiedolla vaikuttaminen kriittiseen ja radikaaliin sosiaalityohon, jossa on tavoitteena muuttaa
sortoa ja syrjdytymistd aiheuttavien rakenteita tiedon avulla. (Kivipelto 2021.) Ajatuksena on, ettd
rakenteellisen sosiaalityon tietoa tuottamalla ja hyddyntdmélld voidaan vahvistaa muun muassa pal-

velujen asiakaslihtoisyytté ja vaikuttavuutta.

Rakenteellisen sosiaalitydn asiantuntija voi edistéé sosiaalialan ammattilaisten tietoisuutta tekemés-
tadn rakenteellisesta sosiaalityostd, mahdollistaa ammattilaisten osallisuuden rakenteellisen sosiaali-
tyon tyokéytdnnoissd ja edistdd ammattilaisten vaikuttamismahdollisuuksia. Hyvinvointialueilla voi-
vinvoinnin lisddntymiseen, kun heille tulee kokemus, ettd he voivat vaikuttaa ja heidén tietoonsa ja

asiantuntemukseensa luotetaan.

Sosiaalityontekijdt eivét yksin pysty edistimddn rakenteellisen sosiaalityon laaja-alaisia tavoitteita,
vaan hyvinvointialueille tarvitaan rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta sen koordinoinnin ja
suunnitelmallisuuden vahvistamista. Keskeistd rakenteellisen sosiaalityon toteutumisessa on sosiaa-
litydn itseymmarryksen, rakenteellisen sosiaalitydn osaamisen, organisoinnin ja toimintakulttuurin
vahvistaminen seké rakenteellisen sosiaalityon tydmenetelmien ja monitoimijaisen yhteistyon kehit-
taminen. SosiaalityOssd tarvitaan rakenteelliselle sosiaality6lle myos johdon vahvaa tukea, kokonais-
valtaiseen tydorientaatioon pohjautuvaa toimintakulttuuria seka tydyhteison tukea. (Néarhi ym. 2023b,
301.) Téhén kaikkeen rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijoilla olisi osaamista ja mahdollisuuksia

vaikuttaa.

Rakenteellinen sosiaalityd ei toteudu tilld hetkelld sosiaalitydssd toivotulla tavalla yksilotyon vie-
dessd suuren osan tyontekijoiden tydajasta. Rakenteellista sosiaalityotd tulisikin tehdd yhdessa.
Vaikka myds pienemmilld teoilla on merkitystd, on yhteistydssd ja yhdessd tekemisessd varmasti
enemmaén voimaa ja vaikuttavuutta. Rakenteelliseen sosiaalityohon kuuluu kriittisyys, kyseenalaista-
minen sekd toimenpide-ehdotusten ja kehittdmisideoiden tekeminen ja my0s niitd on tirkedd tehda
yhdessi. (Greason & Plourde, 2025.) Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntija voi toimia hyvinvoin-
tialueella sosiaalityon edustajana ja esittdd ideoita ja ratkaisuehdotuksia tyontekijoitd osallistaen, etsid
vaikuttamismahdollisuuksia ja tuoda niité esille sekd nostaa tehtyjéd rakenteellisen sosiaalityon tekoja

esiin ja sitd kautta rohkaista myds muita huomaamaan ja tekemééin rakenteellista sosiaalityota.

Asiantuntijuuteen kuuluu jatkuva oman osaamisen kehittdminen. Sen myo6té rakenteellisen sosiaali-
tyOn asiantuntija voi toimia mentorina ja rakenteellisen sosiaalityon toteuttamisen tukena sosiaalialan
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ammattilaisille. Asiantuntija luo suhteita eri toimijoihin ja verkostoihin seké luottamusta sosiaalityon
tietoon, asiantuntemukseen ja osaamiseen. Hin myds puhuu sosiaalityon puolesta seki osaltaan vah-
vistaa sosiaalityOn uskottavuutta ja mainetta sekd hyvinvointialueella, ettd sen ulkopuolella. Raken-
teellisen sosiaalityon asiantuntijan tehtdvénd on vilittda sosiaalityon yhteison sekd asiakkaiden danta
ja tukea sosiaality0ssd tehtdvien arkisten rakenteellisen sosiaalityon tekojen toteuttamista. (Greason
& Plourde, 2025.) Tiedon ja tutkimustiedon jakamisen ja hyddyntdmisen edistimisen myotd raken-
teellisen sosiaalityOn asiantuntija voi osaltaan vahvistaa sosiaalityon tutkimuksen ja kdytdnnon yh-

teytta.

Kiireisessd sosiaalityon arjessa on tirkedd, ettd myds rakenteellisessa sosiaalitydssd hyodynnetidin
luovia ja aikaa séddstivid keinoja. Téllaiset luovat myos yhteishenked ja sitd kautta voivat edistia ra-
kenteellisen sosiaalityon toteutumista. Nden, ettd rakenteellisen sosiaalitydn toimintakulttuurin luo-
minen on yksi keskeinen rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijan tehtivi. Sosiaalitydssd on tirkeda
tuoda esiin, etti rakenteellista sosiaalityoté ei tarvitse tehda yksin, sitd on lupa tehdé, siithen saa tukea
ja pienilldkin teoilla on merkitystd. Tarkedd on, ettd hyvinvointialueilla tunnistetaan ja hyodynnetidin
rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta ja osaamista sosiaalihuollon ja laajemmin sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelujen ja hyvinvointialueen toiminnan kehittdmisessd (Narhi ym. 2023b, 300—

301).

Aiemmin mainittujen liséksi rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuutta on tarkedd hyodyntdd hyvin-
vointialueille laadittavan rakenteellisen sosiaalityon toteutussuunnitelman koordinoinnissa ja toteut-
tamisessa, rakenteellisen sosiaalityon kdytantdjen kehittdmisessd sekd sosiaalialan ammattilaisten ja
muiden toimijoiden tietoisuuden, ymmaérryksen ja osaamisen vahvistamisessa. Tehtdvéni voisi olla
my0s edistdd rakenteellisen sosiaalityon toimintakulttuuria (Nérhi ym. 2023) sekd sosiaalialan am-
mattilaisten tietoisuutta rakenteellisen sosiaalitydn elementeistd ja kdytdnnoistd sosiaality0ssd. Ra-
kenteellisen sosiaalityon asiantuntija voi toimia hyvinvointialueen edustajana alueellisissa ja kansal-
lisissa rakenteellisen sosiaalityon verkostoissa ja yhteisty0ssd sekéd ohjata sosiaalityon opiskelijoiden
harjoittelujaksoja rakenteellisessa sosiaalitydssd. Tdmd lisdisi my0s sosiaalityon opiskelijoiden ra-
kenteellisen sosiaalitydn harjoittelumahdollisuuksia. Erityisen tirkednd osana rakenteellisen sosiaa-
lityon asiantuntijan ty6td nden etenkin sosiaalialan ammattilaisten rohkaisemisen ja tukemisen raken-

teellisen sosiaalitydn tehtdvaalueiden ja kdytdntdjen toteuttamisessa.

Rakenteellisen sosiaalityon asiantuntijuus koostuu rakenteellisen sosiaalityon teoreettisesta tiedosta
sekd asiakastyon ja kehittdmistyon kokemuksesta. Asiantuntijuus on jaettua ja kollektiivista seké kay-
tannon sosiaalitydsséd tydskentelevien ammattilaisten rakenteellisen sosiaalityon tekemistd mahdol-

listavaa ja tukevaa. Néen, ettd asiantuntijuuteen kuuluu kaikkien rakenteellisen sosiaalityon osa-
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alueiden osaaminen, ty0kayténtdjen toteuttaminen ja kehittiminen sekd oman asiantuntemuksen jat-
kuva kehittiminen ja jakaminen. Asiantuntijuus on verkostomaista ja uusia rakenteellisen sosiaali-
tyon kannalta merkityksellisid verkostoja luovaa. Asiantuntijuus siséltdd kokemukseni mukaan myds
rakenteellisen sosiaalityon osaamisen ja toimintakulttuurin vahvistamisen hyvinvointialueella. Asi-
antuntijuutta vahvistaa yhteistyd rakenteellisen sosiaalityon kansallisissa verkostoissa sekd hyvien

kéytintojen jakaminen ja soveltaminen hyvinvointialueelle sopivilla tavoilla.
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